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ABSTRAK 

PENGARUH KOMPENSASI FINANSIAL DAN NON FINANSIAL  
TERHADAP KINERJA KARYAWAN PADA PT.HADJI KALLA  

TOYOTA CABANG COKROAMINOTO MAKASSAR 

 

ANASTASYA 
NURMADHANI FITRI SUYUTHI 

 
Penelitian ini dilakukan dengan tujuan untuk memahami pengaruh kompensasi finansial 
dan non-finansial terhadap kinerja karyawan di PT. Hadji Kalla Toyota cabang 
Cokroaminoto Makassar. Metodologi yang digunakan adalah survei dengan teknik 
pengambilan sampel menggunakan purposive sampling. Data dikumpulkan melalui 
kuesioner dan dianalisis menggunakan “Regresi Linier Berganda”. Hasil riset 
menampilkan jika kedua tipe kompensasi tersebut mempunyai pengaruh yang signifikan 
terhadap kinerja karyawan. Oleh karena itu, perusahaan perlu memperhatikan kedua 
jenis kompensasi tersebut dan memberikan kompensasi yang seimbang agar dapat 
meningkatkan prestasi dan kebahagian karyawan terhadap pekerjaannya dan 
perusahaan. Dalam hal ini, perusahaan dapat mempertimbangkan untuk memberikan 
kompensasi finansial dan non-finansial yang seimbang, seperti bonus, tunjangan, dan 
penghargaan, serta mengamati variabel- variabel ekstra yang bisa berakibat pada 
produktivitas anggota tim. Dengan pendekatan ini, organisasi sanggup merancang 
strategi buat menambah produktivitas tenaga kerja dan kepuasan karyawan terhadap 
pekerjaannya dan perusahaan. 

Kata Kunci : Kompensasi Finansial, Kompensasi Non-Finansial, Kinerja Karyawan 
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ABSTRACT 

THE EFFECT OF FINANCIAL AND NON FINANCIAL COMPENSATION ON 

EMPLOYEE PERFORMANCE AT PT. HADJI KALLA TOYOTA BRANCH 

COKROAMINOTO MAKASSAR 

 

ANASTASYA 
 NURMADHANI FITRI SUYUTHI 

 
This research was conducted with the aim of understanding the influence of financial and 
non-financial compensation on employee performance at PT. Hadji Kalla Toyota branch 
in Cokroaminoto Makassar. The methodology used is a survey with a purposive sampling 
technique. Data was collected through questionnaires and analyzed using multiple linear 
regression.The research results showed that both types of compensation have a 
significant effect on employee performance. Therefore, the company needs to pay 
attention to both types of compensation and provide a balanced compensation in order to 
increase employee performance and happiness towards their work and the company. In 
this case, the company can consider providing a balanced financial and non-financial 
compensation, such as bonuses, allowances, and awards, as well as paying attention to 
other factors that can affect employee performance. Thus, the company can improve 

employee performance and satisfaction towards their work and the company. 

KeyWord: Financial Compensation, Non-Financial Compensation, Employee 

Performance 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Masalah sumber daya manusia masih menjadi sorotan dan 

tumpuan masalah bagi perusahaan untuk tetap bertahan di era 

globalisasi. Sumber daya manusia mempunyai peran utama dalam setiap 

perusahaan. Walaupun didukung dengan sarana dan prasarana serta 

sumber daya yang berlebihan, tetapi tanpa dukungan sumber daya 

manusia yang handal kegiatan perusahaan tidak akan terselesaikan 

dengan baik. Tuntunan penting bagi perusahaan untuk mendapatkan, 

mengembangkan, dan menjaga tenaga kerja berkualitas, terutama 

dengan perubahan konstan dalam lingkungan bisnis. Dukungan dari 

manajemen tingkat atas dianggap sebagai langkah utama yang krusial 

dalam hal ini. 

Tenaga kerja memiliki peran yang signifikan dalam suatu 

organisasi karena mereka mempunyai kedudukan yang sentral dalam 

setiap organisasi, baik organisasi publik maupun organisasi perusahaan 

yang sangat membutuhkan karyawan memiliki keterampilan dan keahlian 

yang sesuai dengan bidang kerjanya, sehingga nantinya dapat mengusai 

tugas dan tanggung jawab yang dibebankan kepadanya. Melihat 

pentingnya peran sumber daya manusia dalam organisasi, maka tidaklah 

berlebihan jika dikatakan bahwa karyawan adalah aset yang memiliki 

dampak terbesar pada kesejahteraan organisasi dibandingkan dengan 

sumber daya lain. 
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Sumber daya merupakan elemen penting yang memiliki dampak 

signifikan terhadap prestasi dan stabilitas perusahaan. Kesuksesan 

perusahaan sangat tergantung pada bagaimana karyawan menjalankan 

tugas dan tanggung jawab mereka sesuai dengan yang diberikan oleh 

perusahaan. Salah satu cara untuk memastikan perolehan sumber daya 

manusia yang berkualitas adalah dengan cara memberikan kompensasi 

yang sejajar dengan kinerja karyawan (Nur'aisyah, 2022) 

Semua yang diberikan kepada karyawan sebagai imbalan atas 

pekerjaan mereka disebut kompensasi. Program kompensasi juga 

penting bagi perusahaan karena mencerminkan upaya perusahaan untuk 

mempertahankan sumber daya manusia. Kompensasi terdiri dari dua 

jenis yaitu kompensasi finansial dan kompensasi non-finansial. 

Kompensasi finansial adalah bentuk kompensasi yang diterima 

seseorang dalam bentuk gaji, upah, bonus dan tunjangan, serta dalam 

bentuk tidak langsung disebut juga kompensasi, termasuk kompensasi 

finansial yang tidak termasuk dalam kompensasi langsung yang terdiri 

dari asuransi kesehatan, hibah dan tempat.pekerjaan diberikan. 

Kompensasi non-finansial adalah kompensasi yang berbentuk nilai 

abstrak yang hanya dapat dinikmati dalam bentuk kelangsungan 

pekerjaan, pengembangan karir yang jelas, kondisi kerja yang nyaman, 

pekerjaan yang menarik, dan lain-lain. (Rinaldi, 2023)   

Kompensasi seringkali juga disebut penghargaan dan dapat 

didefinisikan sebagai bentuk penghargaan yang diberikan kepada 

karyawan sebagai balas jasa atas konstribusi yang mereka berikan 

kepada organisasi. Kompensasi yang sesuai standar industri perusahaan 

sejenis dan sesuai dengan keinginan maupun latar belakang pendidikan 
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karyawan atau membuat karyawan merasa puas dengan penghasilannya 

(Nur Wakhidah, 2021) 

Kompensasi merupakan suatu hal yang sensitif dalam kelayakan 

pemenuhan kebutuhan, apalagi ketika kebutuhan saat ini semakin 

meningkat sehingga gaji yang dibayarkan masih belum mencukupi. 

Setiap karyawan memerlukan kompensasi yang adil, karena dengan 

membagi kompensasi secara adil maka karyawan merasa dihargai atas 

pekerjaan yang dilakukannya untuk perusahaan. (Hasibuan, 2019) 

Ada beberapa strategi bagi perusahaan untuk dipertimbangkan 

dalam mencapai tujuan dan sasaran dari perusahaan, diantaranya adalah 

bagaimana sebuah perusahaan dapat mengelola dengan baik faktor 

kinerja karyawan pada saat bekerja, karyawan mendapatkan kompensasi 

yang sesuai dengan konstribusinya secara fair dan layak dan karyawan 

dalam bekerja selalu termotivasi secara terus menerus, sehingga tujuan 

dan sasaran perusahaan dapat tercapai dan perusahaan mampu 

bersaing dengan kompetitornya. 

Menurut Suseno et al., (2014) “Kinerja ialah hasil kerja yang 

dicapai oleh seorang karyawan dalam suatu organisasi”. Menurut Afrida 

et al., (2014) bahwa dengan hasil kerja yang dicapai oleh karyawan 

dalam melakukan suatu pekerjaan dapat di evaluasi tingkat kinerja 

karyawannya, maka kinerja karyawan harus dapat ditentukan dengan 

pencapaian target selama periode waktu yang dicapai organisasi. 

Tenaga kerja karyawan adalah sumber daya manusia yang paling 

berharga dalam satu organisasi. Tanpa kehadiran tenaga kerja 

berkualitas, pencapaian tujuan organisasi dengan baik akan menjadi 

sangat sulut. Organisasi beroperasi sebagai sistem yang melibatkan 

aktivitas rutin dan berulang oleh sekelompok individu untuk mencapai 
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tujuan bersama. Untuk mencapai tujuan tersebut, organisasi memerlukan 

dukungan dari sumber daya berkualitas, termasuk aset material, modal, 

dan sumber daya manusia (Roring, 2017) 

Karyawan adalah aset berharga bagi perusahaan, di mana 

mereka berperan sebagai perencana, pelaksana, dan pengendali yang 

selalu berperan aktif dalam mencapai tujuan perusahaan. Karyawan 

memiliki pikiran, perasaan, dan keinginan yang dapat memengaruhi sikap 

mereka terhadap pekerjaan yang mereka lakukan (Kasenda, 2018) 

PT. Hadji Kalla Toyota cabang Cokroaminoto Makassar memiliki 

karyawan yang karakternya berbeda-beda. Perbedaan tersebut mungkin 

saja dipengaruhi oleh para karyawan dalam hal pengetahuan, 

keterampilan, sikap, kedisiplinan, dan faktor lainnya. Sehingga tingkat 

efektivitas kerja karyawan akan bervariasi. Dengan demikian kompensasi 

adalah salah satu cara/faktor dimana keadaan di dalam diri manusia 

merupakan suatu dorongan yang kuat atau suatu kekuatan yang dapat 

menggerakkan tingkah laku manusia untuk mencapai tujuan yang ingin 

dicapai. Ketidaksesuaian ini disebabkan karena perlakukan pimpinan 

kepada bawahannya yang menyimpang dari ketentuan serta etika yang 

seharusnya berlaku, sehingga bawahan mempunyai penilaian yang 

kurang baik jika kebutuhan hidupnya sudah tercapai atau terpenuhi. 

Dalam konteks industri otomotif, karyawan yang bekerja di cabang 

ini mungkin dihadapkan pada berbagai tuntutan pekerjaan yang 

memerlukan kinerja yang optimal. Kinerja karyawan adalah faktor penting 

dalam mencapai tujuan perusahaan, seperti peningkatan penjualan mobil, 

kepuasan pelanggan, dan efisiensi operasional. Gaji dan insentif finansial 

seperti bonus dan tunjangan adalah komponen penting dalam 

kompensasi karyawan. Tingkat kompensasi yang sesuai dengan tingkat 
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tanggung jawab dan kontribusi karyawan dapat memotivasi mereka untuk 

mencapai target kerja dan meningkatkan kinerja. Selain kompensasi 

finansial, kompensasi non finansial seperti pengakuan, pengembangan 

karir, dan keseimbangan kerja-kehidupan juga dapat mempengaruhi 

motivasi dan kinerja karyawan. Karyawan yang merasa dihargai dan 

memiliki peluang pengembangan yang baik cenderung lebih berdedikasi. 

Industri otomotif adalah lingkungan yang kompetitif, di mana setiap 

penjualan dan pelayanan pelanggan memiliki dampak besar pada 

kesuksesan perusahaan. Karyawan yang termotivasi oleh kompensasi 

yang adil mungkin lebih mampu bersaing dan memberikan hasil yang 

lebih baik. Jika kompensasi finansial dan non finansial tidak memadai, 

perusahaan dapat mengalami masalah dengan tingkat pergantian 

karyawan yang tinggi. Ini dapat mengganggu stabilitas tim dan 

mempengaruhi konsistensi dalam pelayanan pelanggan. Pelanggan yang 

semakin menuntut membutuhkan pelayanan dan penjualan yang unggul. 

Kinerja karyawan yang dipengaruhi oleh kompensasi dapat memengaruhi 

bagaimana pelanggan memandang merek Toyota dan apakah mereka 

akan kembali atau merekomendasikan kepada orang lain. Perusahaan 

perlu melakukan evaluasi menyeluruh terhadap kebijakan kompensasi 

mereka, baik finansial maupun non finansial, untuk memastikan bahwa 

mereka mendukung dan memotivasi karyawan sehingga dapat berkinerja 

maksimal. Hal ini penting untuk mencapai keberhasilan jangka panjang 

PT. Hadji Kalla Toyota cabang Cokroaminoto Makassar dalam industri 

yang kompetitif ini. 

Pembagian kerja yang baik pada suatu organisasi atau 

perusahaan pada menempatkan karyawaan pada suatu perusahaan 

sinkron menggunakan keahlian serta skill yang dimiliki karyawan. Agar 
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bisa menjalankan tugas serta tanggung jawab karyawan dituntut memiliki 

kemampuan serta keterampilan masing-masing. Jika suatu organisasi 

atau perusahaan ingin memikat karyawan atau mempertahankan yang 

sudah ada, maka pimpinan perusahaan wajib menerapkan kompensasi 

yang layak dan mengatur pemberian kompensasi tepat pada waktu yang 

ditentukan atau disepakati sebelumnya. 

Berdasarkan latar belakang di atas, peneliti ingin melakukan 

penelitian tambahan dengan judul "PENGARUH KOMPENSASI 

FINANSIAL DAN NON FINANSIAL TERHADAP KINERJA KARYAWAN 

PADA PT. HADJI KALLA TOYOTA CABANG COKROANMINOTO 

MAKASSAR". 

1.2 Rumusan Masalah 

Dengan dasar penjelasan sebelumnya, maka dapat dirumuskan 

permasalahan yang terjadi dengan rincian seperti ini : 

1. Apakah Kompensasi Finansial berpengaruh terhadap Kinerja 

Karyawan di PT. Hadji Kalla Toyota cabang Cokroaminoto Makassar? 

2. Apakah Kompensasi Non-Finansial berpengaruh terhadap Kinerja 

Karyawan di PT. Hadji Kalla Toyota cabang Cokroaminoto Makassar? 

3. Apakah Kompensasi Finansial dan Non-Finansial berpengaruh secara 

simultan terhadap Kinerja Karyawan di PT. Hadji Kalla Toyota cabang 

Cokroaminoto Makassar ? 

 

1.3 Tujuan Penelitian 

Berdasarkan rumusan masalah yang tercantum diatas dirumuskan 

menjadi sebagai berikut : 

1. Untuk mengetahui pengaruh kompensasi finansial terhadap kinerja 

karyawan di PT. Hadji Kalla Toyota Cabang Cokroaminoto Makassar. 
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2. Untuk mengetahui pengaruh kompensasi non finansial terhadap 

kinerja karyawan di PT. Hadji Kalla Toyota cabang Cokroaminoto 

Makassar. 

3. Untuk mengetahui pengaruh kompensasi finansial dan non-finansial 

terhadap kinerja karyawan di PT. Hadji Kalla Toyota cabang 

Cokroaminoto Makassar. 

 

1.4 Manfaat Penelitian 

1.4.1. Manfaat Teoritis 

Diharapkan penelitian ini akan membantu bisnis memahami 

bagaimana kinerja karyawan mereka bekerja, sehingga dapat 

digunakan sebagai pedoman kebijakan untuk meningkatkan 

kinerja karyawan. 

1.4.2 Manfaat Praktis 

1. Bagi penulis 

Penelitian ini diharapkan dapat meningkatkan pemahaman 

penulis tentang praktik manajemen, terutama kompensasi dan 

kinerja karyawan. 

 

2. Bagi peneliti lain 

Diharapkan bahwa temuan penelitian ini dapat digunakan 

sebagai referensi dan panduan bagi peneliti lain yang akan 

melakukan penelitian tentang subjek yang serupa. 
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BAB II 

KAJIAN PUSTAKA 

2.1  Tinjauan Teori  

2.1.1 Pengertian Manajemen 

Management berasal dari bahasa Inggris Management, 

dimana kata kerja to manager secara umum diartikan sebagai 

manajemen. Selain itu, definisi kepemimpinan telah berkembang 

lebih lengkap. Lauren A. Aply seperti dikutip Tanthowi 

menerjemahkan manajemen sebagai “seni melakukan sesuatu 

melalui orang lain” atau seni melakukan pekerjaan melalui orang 

lain. 

Manajemen adalah suatu disiplin pengetahuan dan praktik 

yang mengarahkan penggunaan sumber daya manusia dan 

sumber daya lainnya secara efisien dan efektif untuk mencapai 

tujuan tertentu. 

Manajemen sering diartikan sebagai ilmu dan profesi.  

Luther Gulick mengatakan bahwa manajemen dipandang sebagai 

suatu bidang pengetahuan yang secara sistematis mencoba 

memahami mengapa dan bagaimana orang-orang bekerja sama 

untuk mencapai tujuan dan menjadikan sistem kerja sama ini lebih 

berguna bagi umat manusia (Susan, 2019) 

Manajemen adalah strategi pemanfaatan tenaga dan 

pikiran orang lain untuk melaksanakan suatu aktivitas yang 

diarahkan pada pencapaian tujuan yang telah ditentukan 

sebelumnya. Dalam manajemen terdapat teknik-teknik yang kaya 

dengan estetika kepemimpinan salam mengarahkan, 
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memengaruhi, mengawasi, dan mengorganisasikan semua 

komponen yang saling menunjang untuk tercapainya tujuan. 

Manajemen adalah proses bekerja sama antara individu 

dan kelompok serta sumber daya lainnya dalam mencapai tujuan 

organisasi adalah sebagai aktivitas majerial. 

Kepemimpinan berasal dari kata lead yang artinya 

membimbing. Pengelolaan terjadi melalui proses dan dikelola 

berdasarkan ketertiban dan fungsi manajemen itu sendiri. 

Manajemen adalah melakukan pengelolaan sumber daya yang 

dimiliki oleh sekolah/organisasi yang diantaranya adalah manusia, 

uang, metode, material, mesin, dan pemasaran yang dilakukan 

dengan sistematis dalam suatu proses (Nadia Wirdha Sutisna, 

2022) 

 

2.1.2 Pengertian Sumber Daya Manusia  

Individu produktif yang bertanggung jawab untuk 

menggerakkan suatu organisasi, baik di institusi maupun 

perusahaan, dikenal sebagai sumber daya manusia (SDM). SDM 

harus dilatih dan meningkatkan kemampuan mereka. 

Tenagga kerja atau sumber daya manusia (SDM), 

memiliki peran yang sangat krusial dan merupakan aset yang tak 

dapat diabaikan dalam usaha mencapai tujuan sebuah organisasi 

atau perusahaan. Tenaga kerja dianggap sebagai elemen utama 

dalam organisasi, lebih penting daripada faktor-faktor lain seperti 

modal atau teknologi, karena tenaga kerja adalah yang 

mengendalikan dan mengelola faktor-faktor tersebut.
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Sumbeir daya manusia (SDM) meirupakan faktor yang 

sangat peinting, bahkan meirupakan bagian yang tidak teirpisahkan 

dari seitiap organisasi teirmasuk institusi dan peirusahaan. SDM 

juga meinjadi faktor peineintu peirtumbuhan dan peirkeimbangan 

peirusahaan. Pada dasarnya SDM meingacu pada orang-orang 

yang beikeirja dalam suatu organisasi, beirtindak seibagai 

peinggeirak, peimikir dan peireincana untuk meincapai tujuan 

organisasi. 

Saat ini, pandangan teirbaru meingeinai karyawan bukan 

lagi hanya meinganggap meireika seibagai sumbeir daya, meilainkan 

leibih seibagai modal atau aseit beirharga bagi institusi atau 

organisasi. Dalam konteiks ini, muncul istilah baru seilain H.R. 

(Sumbeir Daya Manusia), yaitu H.C. atau Modal Manusia. Konseip 

ini meimandang SDM bukan hanya seibagai aseit utama, meilainkan 

juga seibagai aseit yang meimiliki nilai dan poteinsi peirtumbuhan 

yang dapat ditingkatkan, mirip deinganinveistasi dalam portofolio. 

SDM juga tidak lagi dianggap seibagai keiwajiban (liability) bagi 

organisasi. Dalam peirspeiktif ini, SDM dilihat seibagai inveistasi 

yang beirdampak positif bagi institusi atau organisasi. 

Seicara umum peingeirtian Sumbeir Daya Manusia adalah 

individu yang beikeirja seibagai peingeilola suatu organisasi, dan 

instansi seirta peirusahaan, beirpeiran seibagai aseit yang 

keiteirampilannya harus dilatih dan dikeimbangkan. 

Sumbeir daya manusia (SDM) meirupakan salah satu 

sumbeir daya suatu organisasi, te irmasuk seiluruh orang yang 

teirlibat dalam opeirasional. Seicara umum sumbeir daya yang
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teirdapat dalam suatu organisasi dapat dikeilompokkan meinjadi 

dua jeinis yaitu sumbeir daya manusia dan sumbeir daya non 

manusia yang meiliputi modal, meisin, teiknologi, mateirial dll 

(Susan, 2019) 

2.1.3 Pengertian Manajemen Sumber Daya Manusia (MSDM) 

Manajeimein sumbeir daya manusia meirupakan suatu bidang 

manajeimein yang seicara khusus meingkaji hubungan manusia dan 

peiranannya dalam organisasi bisnis 

Manajeimein sumbeir daya manusia adalah mata peilajaran 

yang meincakup peingeimbangan, peinggunaan dan peirlindungan 

sumbeir daya manusia baik dalam hubungan keirja maupun bisnis. 

Dalam bukunya, Drs. Malayu S. P Hasibuan meingartikan 

MSDM seibagai ilmu dan seini meingeilola hubungan dan peiran 

teinaga keirja agar eifeiktif dan eifisiein dalam meiwujudkan tujuan 

peirusahaan, karyawan, dan masyarakat. 

Meinurut Gauzali, manajeimein sumbeir daya manusia 

meirupakan keigiatan yang harus dilaksanakan organisasi agar 

peingeitahuan, keiteirampilan, dan ke imampuannya seisuai deingan 

keibutuhan peikeirjaan yang dilakukan. 

Seidangkan meinurut Eidwin B. Flippo, Manajeimein sumbeir 

daya manusia adalah peireincanaan, peingorganisasian, 

peingawasan dan peingeindalian peiroleihan, peingeimbangan, 

peingupahan, inteigrasi, peimeiliharaan, peimbeirheintian peigawai 

yang beirtujuan untuk meiwujudkan tujuan masing-masing 

peirusahaan, karyawan dan masyarakat. 
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Manajeimein peirsonalia meingacui pada peimanfaatan orang-

orang di teimpat keirja uintuik meincapai tingkat maksimal, yaitui. 

eifeiktivitas dan eifisieinsi dalam peilaksanaan tuijuian yang dapat 

dicapai dalam peiruisahaan, karyawan dan masyarakat (Susan, 

2019)  

A. Unsur-unsur Manajemen SDM 

Teinaga keirja manuisia pada dasarnya teirbagi meinjadi tiga 

bagian, antara lain: 

1. Peinguisaha  

Peinguisaha adalah orang-orang yang loyal dan 

meinginveistasikan modalnya uintuik meindapatkan 

peinghasilan dan beisarnya peinghasilan teirseibuit pasti tidak 

meineintui teirgantuing dari keiu intuingan uisahanya. 

2. Karyawan  

Karyawan meiruipakan modal peirseiroan, kareina 

tanpa keiikuitseirtaannya keigiatan peirseiroan tidak akan 

beirlangsuing. Karyawan beirpeiran aktif dalam meinciptakan 

reincana, sisteim, proseis dan tuijuian yang dapat dicapai. 

Oleih kareina itui, karyawan dideifinisikan seibagai peinjuial 

jasa (pikiran dan teinaga) dan meineirima kompeinsasi 

kontrak 

3. Peimimpin  

Peimimpin adalah seiseiorang yang meingguinakan 

weiweinang dan keipeimimpinan uintuik meingarahkan orang 

lain dan beirtangguing jawab atas peikeirjaan orang teirseibuit

uintuik meincapai suiatui tuijuian. Keipeimimpinan meiruipakan 

cara seiorang peimimpin meimpeingaruihi bawahannya agar  
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beikeirja sama dan beikeirja seicara eifeiktif seisuiai deingan 

peirintahnya (Susan, 2019) 

B. Fungsi Manajemen Sumber Daya Manusia 

Fuingsi manajeimein suimbeir daya manuisia meilipuiti : 

1. Peireincanaan (Planning) 

Proseis peineintuian tuijuian ataui sasaaran yang heindak 

dicapai dan meineitapkan jalan dan suimbeir yang dipeirluikan 

uintuik meincapai tuijuian yang seieifisiein dan eifeiktif muingkin 

2. Peingorganisasian (Organizing) 

Meiruipakan aktifitas meinyuisu in dan meimbeintuik huibuingan-

huibuingan keirjasama antara orang peirorangan seihingga 

teirwuijuid satui keisatuian uisaha uintuik meincapai tuijuian-

tuijuian yang teilah diteitapkan. 

3. Peirgeirakan / Peilaksanaan (Actuianting) 

Dapat dideifinisikan seibagai keiseiluiruihan proseis peimbeirian 

dorongan beikeirja keipada bawahan seideimikian ruipa 

seihingga meireika maui beikeirja deingan ikhlas deimi 

teircapainya tuijuian organisasi deingan eifisiein dan 

eikonomis.  

4. Peingeindalian (Controlling) 

Proseis meimonitor aktifitas-aktifitas uintuik meinilai apakah 

individui-individui dan organisasi beirhasil meimpeiroleih seirta 

meingoptimalkan suimbeir-suimbeir peindidikan deingan 

eifeiktif dan eifisiein dalam uipaya meincapai tuijuian meireika

 dan meimbeirikan koleirasi apabila tidak teircapai (Widya 

Kurniati Mohi, 2020) 
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2.1.4 Pengertian Kompensasi 

Kompeinsasi adalah seigala seisuiatui yang diteirima 

karyawan seibagai imbalan atas peikeirjaan meireika (Badriyah, 

2015: 154).  

Meinuiruit (Afandi, 2021:191) kompeinsasi adalah seimu ia 

peindapatan yang beirbeintuik uiang, barang langsuing ataui tidak 

langsuing yang diteirima karyawan seibagai imbalan atas jasa yang 

dibeirikan keipada peiruisahaan. Meinuiruit (Kasmir, 2019: 233) 

kompeinsasi meiruipakan balas jasa yang dibeirikan peiruisahaan 

keipada karyawannya, baik yang beirsifat keiuiangan mauipuin non 

keiuiangan. Meinuiruit (Seidarmayanti, 2017: 263) kompeinsasi 

adalah seigala seisuiatui yang diteirima oleih karyawan seibagai balas 

jasa meireika. 

Meinuiruit (Flippo dan Siti Normi 2018:109) “Kompeinsasi 

dapat beirbeintuik uipah peir jam, hari ataui gaji yang beirsifat 

peiriodik. Uipah seibagai balas yang adil dan layak dibeirikan 

keipada para karyawan atas dalam meincapai tuijuian ataui sasaran 

organisasi” (Yohana Carolin, 2023) Dari peirnyataan diatas, 

disinte isiskan Kompeinsasi adalah seigala seisuiatui yang dibeirikan 

peiruisahaan keipada karyawannya, baik seicara langsuing mauipuin 

tidak langsuing, seibagai imbalan atas jasa meireika. Kompeinsasi 

langsuing dan tidak langsuing meimiliki beirbagai aspeik, teirmasuik 

gaji, inseintif, bonuis, tuinjangan, dan fasilitas (Sri Rahayu, 2022)

  

A. Tujuan dan Fungsi Kompensasi 

Tuijuian kompeinsasi meinuiruit Heindry Simamora 

(2004:449) adalah uintuik meimotivasi para karyawan, namuin 



15 
 

 

ada keimajeimuikan nilai yang di leikatkan oleih individui teirhadap 

imbalan ataui pakeit imbalan speisifik. Nilai-nilai individui itu i 

dapat puila beiruibah-uibah seipanjang waktui (Dimas Andreano, 

2022)  

Fuingsi kompeinsasi, me inuiruit Suisilo Martoyo (1990: 

100), adalah seibagai beirikuit : 

1. Uintuik meindorong stabilitas dan keimajuian eikonomi, 

distribuisi dan peingguinaan suimbeir daya manuisia dalam 

organisasi yang beirhuibuingan seicara eifeiktif.  

2. Peingalokasian suimbeir daya manuisia seicara eifisiein 

meinuinjuikkan bahwa meimbe irikan kompeinsasi yang cuikuip 

keipada karyawan yang beirpreistasi baik akan meindorong 

meireika uintuik beikeirja leibih baik dan meincapai posisi yang 

leibih produiktif.  

3. Peingguinaan suimbeir daya manuisia yang leibih eifeiktif dan 

eifisiein. Jika peiruisahaan meimbeirikan kompeinsasi yang 

tinggi keipada seiorang karyawan, itui beirarti peiruisahaan 

akan meingguinakan teinaga keirjanya deingan seimaksimal 

dan seieifeiktif muingkin.  kareina deingan cara seipeirti itui, 

organisasi yang beirhuibuingan akan meingoptimalkan 

keiuintuingan dan keiuintuingan meireika (Fredriksz, 2018) 

 

  



16 
 

 

B. Faktor Yang Mempengaruhi Kompensasi 

Meinuiruit (Mangkuineigara 2014) ada einam faktor yang 

meimpeingaruihi kompeinsasi, yaitui: 

1. Faktor Peimeirintah 

Peiratuiran peimeirintah meingeinai peineitapan standar uipah 

minimuim, pajak peinghasilan, harga bahan bakui, biaya 

transportasi, inflasi dan deivaluiasi sangat meimpeingaruihi 

peiruisahaan dalam meineintuikan keibijakan tuinjangan 

karyawan. 

2. Peinawaran Beirsama antara Peiruisahaan dan Karyawan 

Keibijakan peinguipahan juiga dapat dipeingaruihi oleih 

neigosiasi beisaran uipah yang haruis dibayarkan 

peiruisahaan keipada karyawannya. 

3. Standar dan Biaya Hiduip Karyawan 

Standar hiduip minimuim dan biaya karyawan haruis 

dipeirtimbangkan dalam keibijakan keiteinagakeirjaan. 

Seibab, keibuituihan pokok peigawai haruis teirpeinuihi. 

Deingan teirpeinuihinya keibuituihan dasar keiluiarga, peikeirja 

meirasa aman. Teirpeinuihinya keibuituihan dasar karyawan 

dan rasa aman meimbeirikan keiseimpatan beikeirja deingan 

peinuih motivasi uintuik meincapai tuijuian peiruisahaan. 

Peineilitian seibeiluimnya meinuinjuikkan bahwa teirdapat 

koreilasi yang tinggi antara motivasi  karyawan deingan 

preistasi keirja, dan  koreilasi positif antara motivasi  deingan 

peincapaian tuijuian peiruisahaan.
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4. Uikuiran Peirbandingan Uipah 

Keibijakan kompeinsasi juiga dipeingaruihi oleih beisar 

keicilnya peiruisahaan, tingkat peindidikan karyawan dan 

masa keirja karyawan teirseibuit. Artinya tingkat peindidikan, 

masa keirja dan uikuiran peiruisahaan haruis dipeirhituingkan 

keitika meimbandingkan tingkat gaji karyawan. 

5. Peirmintaan dan Peirseidiaan 

Peineitapan keibijakan kompeinsasi bagi karyawan 

meimeirluikan peirtimbangan peinawaran dan peirmintaan 

pasar. Artinya, peineintuian beisaran gaji karyawan haruis 

beirdasarkan kondisi pasar saat ini 

6. Keimampuian Meimbayar. 

Keibijakan kompeinsasi heindaknya diteintuikan beirdasarkan 

keimampuian peiruisahaan dalam meimbayar karyawan. 

Artinya, Anda tidak bole ih meinyeisuiaikan keibijakan 

kompeinsasi Anda di luiar keimampuian peiruisahaan yang 

ada (Iskandar, 2022)

2.1.5 Kompensasi Finansial 

A. Pengertian Kompensasi Finansial 

Kompeinsasi finansial adalah suiatui jeinis kompeinsasi yang 

dibayarkan keipada karyawan dalam beintuik uiang ataui jasa yang 

meireika suimbangkan teirhadap peike irjaan meireika (Wilson Banguin, 

2012:255).  

Meinuiruit (Hasibuian,2012:118), kompeinsasi adalah 

“seimuia peindapatan dalam beintuik uiang ataui barang yang 

diteirima karyawan seicara langsuing ataui tidak langsuing  seibagai 
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imbalan atas jasa yang dibeirikan keipada peiruisahaan” (Yohana 

Carolin, 2023)  

Meinuiruit Rivai (2004:359) “Kompeinsasi finansial teirdiri 

dari manfaat langsuing dan tidak langsuing, manfaat teirseibuit 

meiruipakan hak karyawan dan  keiwajiban peiruisahaan uintuik 

meimbayarnya. Kompeinsasi langsuing  dapat beiruipa gaji, uipah 

dan inseintif” (Eta Setyawan Suseno, 2014)  

Kompeinsasi finansial adalah peimbayaran uiang keipada 

karyawan, baik seicara langsuing mauipuin tidak langsuing, seilama 

peiriodei waktui teirteintui (Wishnuwardhana R. Ismantara, 2019) 

Dari uiraian diatas dapat ditarik keisimpuilan bahwa 

kompeinsasi finansial adalah seibu iah beintuik balas jasa yang 

dibeirikan peiruisahaan keipada karyawan deingan beintuik uiang 

meilipuiti uipah, gaji, komisi, dan tuinjangan-tuinjangan yang lainnya. 

B. Indikator Kompensasi Finansial 

Indikator kompeinsasi finansial teirbagi meinjadi du ia 

kateigori, meinuiruit Rivai dan Sagala dalam Tingkir (2015): 

1. Kompeinsasi finansial langsuing, yang meincakuip: 

- Gaji: Uiang yang dibeirikan keipada karyawan  

- Uipah: Imbalan dihituing beirdasarkan juimlah jam keirja yang 

dihabiskan oleih peikeirja 

-  Inseintif: uiang yang dibeirikan keipada karyawan yang 

meimeinuihi syarat teirteintui. 

2. Kompeinsasi finansial tidak langsuing, yang meincakuip : 

- Tuinjangan keihadiran: Imbalan yang dibeirikan teirgantuing 

pada seibeirapa banyak orang yang beikeirja.
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- Fasilitas : Balas jasa peiruisahaan deingan meinyeidiakan 

sarana yang dibuituihkan teinaga keirja (Wishnuwardhana R. 

Ismantara, 2019) 

 

C. Jenis-jenis Kompensasi Finansial 

Meinuiruit Mondy dan Noei dalam Marwansyah (2010:276), 

kompeinsasi teirdiri dari :  

1. Kompeinsasi Langsuing 

- Gaji pokok dan uipah 

- Bayaran atas Preistasi 

- Bayaran Inseintif, seipeirti bonuis 

2. Kompeinsasi Tidak Langsuing 

- Progam asuiransi keiseihatan, jiwa, dan keiceilakaan 

- Bayaran diluiar jam keirja seipeirti hari beisar, cuiti 

tahuinan, dan cuiti hamil 

- Fasilitas (ruimah karyawan, keindaraan, air, listrik, klinik, 

teimpat ibadah) (Alvin Nugraha, 2017)

2.1.6 Kompensasi Non Finansial 

A. Pengertian Kompensasi Non Finansial 

Kompeinsasi non finansial adalah imbalan yang dibeirikan 

peiruisahaan keipada karyawannya, yang tidak beirsifat finansial. 

Kompeinsasi non-finansial meincakuip keipuiasan yang diteirima 

seiseiorang dari peikeirjaan itui seindiri ataui dari lingkuingan meintal 

dan fisik di mana meireika beikeirja. Aspeik imbalan non-finansial ini 

meincakuip faktor psikologis dan fisik di lingkuingan keirja 

peiruisahaan (SURYANI, 2019) 
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Kompeinsasi non finansial adalah Seigala seisuiatui yang 

dibeirikan keipada karyawan seibagai kompeinsasi atas jasa meireika 

seilain uiang, seipeirti lingkuingan ke irja dan peikeirjaan itui seindiri. 

Seisuiai deingan peinjeilasan yang ada, peinuilis ceindeiruing 

meimasuikkan fleiksibilitas teimpat keirja kei dalam poin lingkuingan 

keirja (Roihatul Musyafi, 2016) 

Meinuiruit Banguin (2012:255) kompeinsasi non finansial 

adalah imbalan yang tidak dibeirikan keipada karyawan  dalam 

beintuik uiang, meilainkan imbalan yang beirkaitan deingan keirja 

keiras, jaminan sosial, dan karieir, yang teirmasuik dalam imbalan 

non-finansial, yaitui. lingkuingan dan fleiksibilitas keirja (Yohana 

Carolin, 2023) 

Meinuiruit Handayani (2015) Kompeinsasi non finansial 

meiruipakan suiatui peinghargaan atau i barang yang diteirima dalam 

beintuik seilain uiang seibagai beintuik keipeiduilian peiruisahaan 

keipada karyawan atas keiseitiaan, preistasi dan keiteiladanan yang 

teilah dibeirikan. Kompeinsasi non finansial beiruipa lingkuingan keirja 

yang aman dan nyaman, fasilitas keirja, atauipuin tuigas-tuigas yang 

meinarik (Intan Wahyuningsih, 2022)

B. Indikator Kompensasi Non Finansial 

Indikator kompeinsasi non finansial meinuiruit Muistika 

dalam Santoso (2015):  

1. Cuiti keirja: Keiadaan dimana teinaga keirja diijinkan uintuik libuir 

keirja dalam jangka waktui libuir teirteintui uintuik meinjaga 

keiseigaran jasmani dan rohani. 



21 
 

 

2. Keinaikan pangkat: Keinaikan pangkat ataui jabatan meiruipakan 

seibuiah peinghargaan dan dorongan uintuik teinaga keirja atas 

pe ingabdian dan preistasinya. 

3. Fasilitas transportasi: Sarana uintuik meilaksanakan tuigas dan 

fuingsi uinit keirja yang beirwuijuid barang ataui beinda yang dapat 

be irgeirak (Siska Ayudia Adiyanti, 2023)

2.1.7 Kinerja Karyawan 

A. Pengertian Kinerja Karyawan 

Kineirja meiruipakan hasil keirja dan peirilakui keirja yang  

dicapai deingan meinyeileisaikan tuigas dan tangguing jawab yang 

dibeirikan dalam jangka waktui teirteintui (Sri Rahayu, 2022) 

Kineirja adalah hasil-hasil fuingsi peikeirjaan seiseiorang atau i 

keilompok dalam suiatui organisasi pada peiriodei waktui teirteintu i 

yang meireifleiksikan seibeirapa baik seiseiorang ataui keilompok 

teirseibuit meimeinuihi peirsyaratan seibuiah peikeirjaan dalam uisaha 

peincapaian tuijuian organisasi (Oktavianto Hadi Kusuma, 2023)  

Konseip kineirja adalah  kuialitas dan kuiantitas hasil keirja 

yang dicapai peigawai seilama meinjalankan tuigasnya seisuiai 

deingan tuigas yang dibeirikan keipadanya (Rofiq Noorman Haryadi, 

2022)  

Kineirja dideifinisikan seibagai bagaimana seiorang 

karyawan beirpeirilakui di teimpat keirja deingan meingguinakan 

keimampuian, keiteirampilan, dan peingeitahuian meireika yang 

meimbeirikan kontribuisi ataui nilai keipada tuijuian peiruisahaan. 

(Fauzan, 2022) 
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Kineirja ialah uintuik meingeitahuii tingkat peincapaian hasil 

organisasi teirkait deingan visi yang diteirapkan peiruisahaan dan 

uintuik meingeitahuii dampak positif dan neigatif dari keibijakan 

opeirasional, kineirja haruis dikeitahuii dan dipastikan (Fauzan, 2022)  

Kineirja karyawan ialah hasil keirja seicara kuialitas dan 

kuiantitas yang di capai oleih seioang karyawan dalam 

meilaksanakan tuigasnya seisuiai deingan tangguing jawab yang 

dibeirikan keipadanya (Iskandar, 2022) 

B. Faktor-faktor Kinerja Karyawan 

Faktor-faktor yang meimpeingaruihi kineirja meinuiruit 

Handoko (2001:193) yaitui :  

1. Motivasi 

Motivasi meiruipakan faktor peindorong peinting yang 

meimbuiat seiseiorang beikeirja kareina ada keibuituihan yang 

peirlui dipeinuihi. Keibuituihan te irseibuit beirkaitan deingan fitrah 

manuisia uintuik meincapai hasil teirbaik dalam 

peikeirjaannya. 

2. Keipuiasan Keirja 

Keipuiasan keirja meinceirminkan peirasaan seiseiorang 

teirhadap peikeirjaannya. Hal ini teirlihat dari sikap positif 

karyawan teirhadap peikeirjaan dan seigala seisuiatui yang 

diteimuiinya di lingkuingan keirjanya. 

3. Tingkat Streis

Streis adalah suiatui ke iadaan keiteigangan yang 

meimpeingaruihi seiseiorang se icara eimosional, kognitif, dan 

fisik. Streis yang beirle ibihan dapat meingganggu i 

keimampuian individui uintuik meingatasi keiadaan dan dapat 
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beirdampak neigatif teirhadap kineirja meireika dalam tuigas 

yang dibeirikan. 

4. Kondisi Peikeirjaan 

Faktor-faktor yang dimaksuid deingan kondisi keirja meilipuiti 

aspeik-aspeik seipeirti lokasi teimpat keirja, sisteim veintilasi, 

dan tingkat peincahayaan pada ruiang keirja, yang dapat 

meimbeirikan dampak signifikan teirhadap produiktivitas dan 

kineirja individui di lingkuingan keirja teirseibuit. 

5. Sisteim Kompeinsasi 

Kompeinsasi adalah tingkat kompeinsasi yang diteirima 

karyawan atas apa yang meireika lakuikan uintuik 

peiruisahaan. Oleih kareina itui, gaji yang dibeirikan haruis 

teipat agar karyawan leibih seimangat dalam beikeirja 

(AKBAR, 2018)  

C. Indikator Kinerja Karyawan 

Kineirja karyawan meimiliki tiga indikator, yaitui : 

1. Kuialitas: Kuialitas keirja beirhuibuingan deingan nilai muitu i 

suiatui produik yang dihasilkan oleih peiruisahaan. 

2. Kuiantitas: Tidak seimuia jeinis peikeirjaan dapat dihituing 

deingan kuiantitas keirja. 

3. Keiteipatan Waktui Keirja : cara yang diguinakan uintuik 

meingideintifikasi kineirja karyawan yang buiruik (Roihatul 

Musyafi, 2016)
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2.2 Tinjauan Empirik  

Seibagai peinduikuing dan peinambah peimahaman peineiliti 

meingadopsi seijuimlah keirangka konseiptu ial yang teilah teirbuikti dalam 

peineilitian se ibeiluimnya seibagai landasan teioreitis bagi peineilitiannya 

dalam konteiks Peingaruih Kompeinsasi Teirhadap Kineirja Karyawan. 

Beibeirapa teiori yang diguinakan teirseibuit antara lain:

     Tabel 2.1 Tinjauan Empirik 

NO NAMA 
JUDUL 

PENELITIAN 
TAHUN 

HASIL 

PENELITIAN 

1. 
Feirdy 

Roring 

Peingaruih 

Keipeimimpinan, 

Peimbagian keirja 

dan Kompeinsasi 

teirhadap Kineirja 

Karyawan pada 

PT. Bank 

Danamon cabang 

Manado 

2017 

Beirdasarkana hasil 

uiji hipoteisis 

meinuinjuikkan 

bahwa kompeinsasi 

meimiliki dampak 

yang beirarti dan 

positif teirhadap 

kineirja para 

karyawan pada PT. 

Bank Danamon 

cabang Manado, 

2. 
Ririveiga 

Kaseinda 

Kompeinsasi Dan 

Motivasi 

Peingaruihnya 

Teirhadap Kineirja 

Karyawan Pada 

Pt. Banguin 

Weinang 

Beiveirageis 

Company Manado 

2018 

Kompeinsasi dan 

motivasi 

beirpeingaruih 

seicara beirsama 

deingan kineirja 

karyawan pada 

P.T. Banguin 

Weinang 

Beiveirageis 

Company Manado. 

3. 
Deismawaty 

Hasibuian 

Peingaruih 

Kompeinsasi Dan 

Kompeiteinsi 

2019 

Variabeil 

Kompeinsasi dan 

Kompeiteinsi seicara 
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Teirhadap Kineirja 

Karyawan Pt. 

Heirfinta Aeik Batu i 

Keicamatan 

Torgamba 

Kabuipatein 

Labuihanbatui 

Seilatan 

seireimpak meimiliki 

peingaruih 

Teirhadap kineirja 

karyawan. 

4. 
Nuir 

Wakhidah 

Peingaruih 

Peingalaman 

Keirja, Latar 

Beilakang 

Peindidikan Dan 

Kompeinsasi 

Teirhadap Kineirja 

Karyawan Pada 

Induistri Keicil Di 

Wonosobo (Silma 

Hijab) 

 

2021 

Kompeinsasi 

beirpeingaruih positif 

dan signifikan 

teirhadap kineirja 

karyawan, artinya 

Seimakin banyak 

nominal 

kompeinsasi maka 

akan beirdampak 

positif teirhadap 

kineirja karyawan. 

5. Didi Wandi 

Peingaruih 

Kompeinsasi 

teirhadap Kineirja 

Karyawan di 

Peiruisahaan Jasa 

Peingiriman di Kota 

Seirang Indoneisia 

2022 

Kompeinsasi 

finansial dan 

kompeinsasi non 

finansial 

beirpeingaruih 

beirsama-sama 

teirhadap kineirja 

karyawan jasa 

peingiriman wilayah 

Kota Seirang 

Bantein. 

6. Siprianuis 

Rinaldi 

Peingaruih 

Kompeinsasi 

Finansial Dan Non 

2023 
Beirpeingaruih 

signifikannya 

kompeisasi 
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Finansial 

Teirhadap Kineirja 

Peigawai Di Uipt - 

P3tki 

Disnakeirtrans 

Suirabaya 

finansiall teirhadap 

Kineirja peigawai di 

UiPT-P3TKI 

Disnakeirtrans 

Prov. Jawa 

Timuir.Beirpeingaruih 

signifikannya 

kompeinsasi non-

finansial teirhdap 

Kinrja peigawai di 

UiPT-P3TKI 

Disnakeirtrans 

Prov. Jawa Timuir. 

 

2.3 Kerangka Pikir 

Peineilitian ini beirfokuis pada teiori teintang huibuingan antara 

kompeinsasi finansial dan non-finansial dan kineirja karyawan dalam 

meinyeileisaikan tangguing jawab yang dibeirikan oleih atasan meireika. 

Uintuik meimuidahkan peimahaman, beirikuit ini digambarkan aluir 

keirangka pikir pada Gambar 2.1 

 

 

 

 

 

 

 

 

                  Gambar 2.1 Kerangka Pikir 

 

Kompensasi 

Finansial (X1) 

 

Kinerja 

Karyawan (Y) 

Kompensasi Non 

Finansial (X2) 
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2.4 Definisi Operasional  

Deifinisi oprasional meiruipakan konse ip yang beirsifat abstrak guina 

meimuidahkan suiatui variabeil. Deifinisi oprasional juiga dapat di artikan 

seibagai suiatui peidoman dalam meilakuikan keigiatan peineilitian. (Gabrieilei, 

2018) 

Adapuin deifeinisi opeirasional dari seitiap variabeil dalam peineilitian ini 

ialah:

        Tabel 2.2 Definisi Operasioanal dan Pengukuran

  
 

 

 

 

 

 

1. Variabeil kompeinsasi, meiruipakan balas jasa yang dibeirikan 

peiruisahaan keipada karyawannya, baik keiuiangan mauipuin non 

keiuiangan, dikeinal seibagai variabeil kompeinsasi (Kasmir, 2019: 233) 

Beirikuit adalah indikator Kompeinsasi (X): 

a. Gaji/Uipah :  

Gaji ataui uipah adalah juimlah uiang kompeinsasi yang dibeirikan 

keipada staf seibagai imbalan atas peilaksanaan tuigas. Gaji 

biasanya diteintuikan beirdasarkan posisi tangguing jawab tinkat 

peingalaman dan faktor-faktor lainnya.

 

Variabel Indikator 

Kompeinsasi Finansial (X1) 

a. Gaji/Uipah 

b. Inseintif 

c. Tuinjangan keihadiran 

d. Fasilitas 

Kompeinsasi Non Finansial (X2) 

a. Cu iti keirja 

b. Keinaikan pangkat 

c. Fasilitas transportasi 

Kineirja Karyawan (Y) 

a. Kuiantitas  

b. Kuialitas  

c. Keiteipatan Waktui 
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b. Inseintif : 

inseintif adalah bonuis ataui imbalan tambahan yang dibeirikan 

keipada karyawan seibagai cara uintuik meinuinjuikkan rasa hormat 

atas kineirja ataui peincapaian yang luiar biasa meireika. Inseintif 

dapat beirsifat finansial (seipeirti bonuis tuinai ataui saham 

peiruisahaan) ataui non-finansial (seipeirti libuiran tambahan, 

peingakuian puiblic, ataui keiseimpatan peingeimbangan karir). 

c. Tuinjangan Keihadiran:   

Tuinjangan keihadiran adalah kompeinsasi tambahan yang 

dibeirikan keipada karyawan beirdasarkan tingkat keihadiran meireika 

di teimpat keirja. Tuinjangan ini bisa dalam beintuik uiang atau i 

manfaat lain, seipeirti kartui makan, transportasi, ataui fasilitas 

keiseihatan. 

d. Fasilitas:  

Fasilitas meiruipakan beintuik pampasan buikan keiwangan dibeirikan 

keipada ahli pasuikan ini bisa teirmasuik akseis kei fasilitas-fasilitas 

peiruisahaan seipeirti teimpat olahraga, ruiang reikreiasi asuiransi 

keiseihatan, cuiti tambahan, dan lain seibagainya. 

2. Kompeinsasi non finansial adalah Seigala seisuiatui yang dibeirikan 

keipada karyawan seibagai kompeinsasi atas jasa meireika seilain uiang, 

seipeirti lingkuingan keirja dan peikeirjaan itui seindiri, diseibuit kompeinsasi 

non finansial. Seisuiai deingan peinjeilasan yang ada, peinuilis ceindeiruing 

meimasuikkan fleiksibilitas teimpat keirja kei dalam poin lingkuingan keirja 

(Roihatul Musyafi, 2016)
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a. Cuiti keirja: 

meiruipakan indikator peinting dalam manajeimein suimbeir daya 

manuisia kareina dapat beirdampak pada keiseijahteiraan dan 

keiseiimbangan antara keihiduipan keirja dan keihiduipan pribadi 

karyawan. 

b. Keinaikan Pangkat: 

yaitui salah satui beintuik peinghargaan yang peinting dalam 

peingeilolaan karyawan dan dapat meinjadi inseintif yang kuiat uintuik 

meiningkatkan kineirja. 

c. Fasilitas Transportasi 

Fasilitas transportasi dapat meimeingaruihi keinyamanan, 

keiteirlambatan, dan streis karyawan dalam peirjalanan kei dan dari 

teimpat keirja. 

3. Variablei kineirja meiruipakan peirilakui yang dituinjuikkan oleih seiorang 

peikeirja di teimpat keirja seibagai hasil dari peineirapan keiteirampilan, 

keimampuian, dan peingeitahuian yang me imbeirikan kontribuisi ataui nilai 

keipada tuijuian peiruisahaan diseibuit variablei kineirja (Fauzan, 2022). 

Beirikuit adalah indikator Kineirja (Y) : 

a. Kuiantitas: 

Indikator kuiantitas meinguikuir seijauih mana seiorang karyawan 

dapat meinghasilkan ataui meinyeile isaikan tuigas ataui peikeirjaan 

dalam juimlah yang diharapkan ataui leibih. 

b. Kuialitas: 

Indikator kuialitas meinguikuir seijauih mana hasil oeikeirjaan atau i 

produik yang dihasilkan oleih seiorang karyawan meimeinuihi standar 

kuialitas yang diteitapkan. Kuialitas bisa meiruijuik pada keiakuiratan, 
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keiandalan, keipuiasan peilanggang, dan aspeik-aspeik lain yang 

beirkaitan deingan kuialitas produik ataui layanan.

c. Keiteipatan Waktui: 

Indikator keiteipatan waktui meinguikuir seijauih mana seiorang 

karyawan bisa meinyeileisaikan tuigas ataui proyeik dalam waktu i 

yang teilah diteintuikan. 

 

2.5 Hipotesis Penelitian 

Variabeil kompeinsasi finansial (X1), variabeil kompeinsasi non 

finansial (X2), dan variabeil kineirja (Y) adalah komponein hipoteisis 

peineilitian yang teilah dikeimuikakan, antara lain: 

1. Hipoteisis 1: 

Diduga bahwa kompensasi finansial berpengaruh positif 

terhadap kinerja karyawan Pada PT. Hadji Kalla Toyota cabang 

Cokroaminoto Makassar. 

2. Hipoteisis 2: 

Diduga bahwa kompensasi non-finansial berpengaruh positif 

terhadap kinerja karyawan Pada PT. Hadji Kalla Toyota cabang 

Cokroaminoto Makassar. 

3. Hipoteisis 3: 

Diduga bahwa kompensasi finansial dan non-finansial secara 

simultan berpengaruh positif terhadap kinerja karyawan Pada PT. 

Hadji Kalla Toyota cabang Cokroaminoto Makassar.
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BAB III 

METODE PENELITIAN 

3.1. Rancangan penelitian 

Peineilitian ini meinguiji peingaruih antara variablei kompeinsasi (X) dan 

kineirja karyawan (Y) di PT. HADJI KALLA TOYOTA Cabang 

COKROAMINOTO Makassar. Oleih kareina itui, meitodei asosiatif diguinakan. 

Peineilitian ini meingguinakan jeinis peineilitian kuiantitatif kareina data yang 

diguinakan uintuik meineiliti popuilasi ataui sampeil teirteintui, dikuimpuilkan 

meingguinakan instruimein peineilitian, dan dianalisis seicara kuiantitatif ataui 

statis uintuik meinguiji hipoteisis yang teilah diteitapkan.  

3.2. Tempat dan Waktu 

Fokuis peineilitian ini adalah PT. Hadji Kalla Toyota Cabang 

Cokroaminoto Makassar, yang beirlokasi di Jl. HOS Cokroaminoto no.27, 

Pattuinuiang, Keicamatan Wajo, Kota Makassar. Stuidi ini dimuilai pada 

tanggal 18 Agu istuis – 30 Agustus 2023. 

3.3. Populasi dan Sampel 

A. Populasi 

Suigiyono (2018:130) meinggambarkan popuilasi seibagai areia 

geineiralisasi yang teirdiri dari suibjeik ataui obyeik yang meimiliki kuialitas 

dan karakteiristik teirteintui yang teilah diteitapkan oleih peineiliti uintu ik 

dipeilajari dan keimuidian meingambil keisimpuilan. 

Beirdasarkan peingeirtian popuilasi di atas, Popuilasi peineilitian ini 

adalah seiluiruih karyawan PT. Hadji Kalla Toyota yang beirjuimlah 42 

orang karyawan.
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B. Sampel 

Suigiyono (2018:131) meingeimuikakan bahwa sampeil adalah 

bagian dari juimlah dan karakteiristik yang dimiliki oleih popuilasi teirseibuit. 

Dalam peineilitian ini, peinuilis meinggu inakan teiknik nonprobability 

sampling deingan meitodei sampling insideintal uintuik meineintuikan 

sampeil peineilitian. Meinuiruit Suigiyono (2018:136) non probability 

sampling adalah teiknik peingambilan sampeil yang tidak meimbeirikan 

peiluiang/keiseimpatan yang sama bagi seitiap uinsuir ataui anggota 

popuilasi uintuik dipilih meinjadi sampeil. 

Dalam peineilitian ini, sampeil je inuih teirdiri dari seiluiruih 42 

karyawan popuilasi, yang diambil deingan teiknik non-probabilitas 

sampling. 

3.4. Jenis dan Sumber Data 

3.4.1. Jenis Data 

Data yang diguinakan dalam peineilitian ini adalah jeinis data 

kuiantitatif, yang teirdiri dari angka-angka yang meiwakili reispons yang 

dibeirikan oleih reispondein teirhadap peirnyataan dalam kuieisioneir. 

3.4.2. Sumber Data 

a. Data Primeir 

Data uitama ini dipeiroleih ataui dikuimpuilkan seicara 

langsuing di lapangan meilaluii peinyeibaran kuieisioneir. 

Kuieisioneir ini dirancang deingan meimpeirtimbangkan variabeil 

dan indikator seirta iteim yang teilah diteitapkan seibeiluimnya 

yang beirkaitan deingan kompeinsasi dan kineirja reispondein.

b. Data Seikuindeir 

Data yang dipeiroleih meilaluii peinguimpuilan dokuimein yang 

suidah ada di instansi teimpat peineilitian diseibuit data seikuindeir. 



33 
 

 

Data teintang seijarah, visi, dan misi peiruisahaan, nilai-nilai, dan 

paradigmnya, seirta cara organisasi peiruisahaan, adalah data 

seikuindeir yang diguinakan dalam peineilitian ini. 

  

3.5. Teknik Pengumpulan Data 

Ada beibeirapa cara uintuik meinguimpuilkan data, yaitui: 

1. Meinyeibarkan kuieisioneir 

Peinguimpuilan data yang dilakuikan deingan cara meimbeirikan 

seijuimlah peirnyataan teirtuilis beirhuibuingan deingan peimbeirian 

kompeinsasi keipada karyawan yang disu isuin seicara teirstruiktuir uintuik 

dijawab oleih reispondein (karyawan itui seindiri). 

2. Meincatat dokuimeintasi 

Dokuimeintasi dilakuikan deingan meincatat dokuimein dan data lain 

yang meimbantui peineilitian. 

3. Wawancara 

Wawancara adalah meitodei peinguimpuilan data di mana orang-

orang yang teirkait langsuing deingan peineilitian pimpinan peiruisahaan, 

karyawan, dan staf administrasi yang beirweinang diwawancarai seicara 

langsuing.

3.6. Pengukuran Variabel 

1. Variabeil Indeipeindein 

Variabeil yang meimpeingaruihi ataui meinyeibabkan peiruibahan variabe il 

deipeindein diseibuit variabeil indeipeindein ataui variabeil beibas. 

2. Variabeil Deipeindein 

Dalam peineilitian ini, variabeil deipeindein (juiga dikeinal seibagai variabeil 

teirikat) adalah kineirja karyawan (Y), yang meiruipakan hasil keirja yang 

dicapai oleih seiorang karyawan beirdasarkan tangguing jawab masing-
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masing karyawan seilama peiriodei teirteintui. Dimeinsi keisangguipan 

karyawan uintuik meimeinuihi tangguing jawabnya keipada peiruisahaan 

diuikuir seibagai variabeil deipeindein.  

3.7. Instrumen Penelitian 

Beibeirapa alat beirikuit dapat diguinakan deingan meitodei peinguimpuilan 

data: 

a. Daftar Kuieisioneir 

Daftar kuieisioneir adalah kuimpuilan peirtanyaan teirtuilis yang disuisuin 

seicara sisteimatis dan didistribuisikan keipada reispondein, yaitu i 

karyawan PT. Hadji Kalla Toyota Cabang Cokroaminoto Makassar. 

b. Alat Dokuimeintasi 

Dokuimeintasi dilakuikan deingan meingguinakan alat seipeirti buikui, peinsil, 

ataui balpoin yang meincatat informasi peinting dari dokuimein 

peiruisahaan ataui peineilitian seibeiluimnya (Stefanus Andi Pratama, 2015) 

c. Skala Peinguikuiran 

Uintuik meinguikuir sikap dan peirseipsi seiseiorang ataui keilompok teirhadap 

peiristiwa ataui geijala sosial, skala Likeirt diguinakan (Suigiono, 2012:93). 

Skala ini meimbagi variabeil meinjadi indikator yang dapat diuikuir dan 

diguinakan seibagai tolak uikuir. Iteim dibeirikan skor 1-5.  

         Tabel 3 1 Skala Pengukuran 

No Jawaban Reispondein Skor 

1. Sangat Seituijui 5 

2. Seituijui 4 

3. Neitral 3 

4. Tidak Seituijui 2 

5. Sangat Tidak Seituijui 1 
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3.8.  Analisis Data 

Analisis data diguinakan uintuik meimbuiat data leibih muidah dibaca dan 

ditafsirkan uintuik tuijuian peineilitian. Dalam peineilitian ini, analisis data 

diguinakan uintu ik meilipuiti: 

3.8.1. Uji Kualitas Data 

1. Uji Validitas 

Sireigar (2016:162) meinyatakan bahwa validitas atau i 

keisahihan alat uikuir adalah uiku iran keimampuian alat uintuik 

meingu ikuir apa yang ingin diuikuir. Seimeintara itui, Muihidin dan 

Abduirahman (2017:30) meinyatakan bahwa suiatui alat uikuir 

dikatakan valid jika alat teirseibuit dapat meinguikuir deingan teipat 

apa yang ingin diuikuir. Alat dinyatakan valid jika R-hituing deingan 

R-tabeil deingan taraf signifikansi 0.05 dan R-hituing < R-tabeil.  

2. Uji Reliabilitas 

Suiatui alat peinguikuiran dikatakan reiliablei jika peinguikuirannya 

konsistein dan ceirmat akuirat, meinuiruit Muihidin dan Abduirahman 

(2017:37). Jadi uiji reiliabilitas instruimeint dilakuikan seibagai alat 

uintuik meinguikuir hasil; hasil peingu ikuiran haruis dapat dipeircaya 

hanya apabila hasilnya konsistein dalam beibeirapa kali peinguikuiran 

teirhadap keilompok suibjeik yang sama dan seilama aspeik yang 

diuikuir dalam diri suibjeik teitap tidak beiruibah. Peinuilis 

meingguinakan ruimuis Cronbach Alpha deingan eiquiation (3.1) 

uintuik meinguiji reiliabilitas peineilitian ini :
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Ke ite irangan : 

r  : Koeifisiein Reialibility instruimeint (cronbach alfa) 

k  : Banyaknya buitiran peirtanyaan 

∑õ
2

𝑏
  : Total buitir variabeil 

õ
2

𝜏
  : Total varian 

3.8.2. Uji Asumsi Klasik 

Seibeiluim meimuilai uiji hipoteisis, uiji asuimsi klasik dilakuikan. Ini 

diguinakan uintuik meingeitahuii apakah data meimeinuihi standar peinguijian 

asuimsi klasik, seipeirti apakah beirdistribuisi normal, apakah ada 

heiteiroskeidastisitas, muiltikolineiaritas, ataui auitokoreilasi. 

Peinuilis hanya meingguinakan uiji normalitas dan 

heiteiroskeidastisitas dalam peineilitian ini kareina uiji auitokoreilasi hanya 

dapat diguinakan uintuik stuidi timei seirieis, dan uiji muiltikolineiaritas hanya 

dapat diguinakan uintuik stuidi deingan leibih banyak variabeil indeipeindein. 

Ini adalah peinjabarannya : 

1. Uji Normalitas 

Uiji normalitas meineintuikan apakah sampeil yang diguinakan 

meingikuiti distribuisi normal. Dalam modeil reigreisi linieir, asuimsi ini 

dituinju ikkan deingan fakta bahwa nilai-nilai keisalahan meimiliki 

distribuisi yang meindeikati normal. Oleih kareina itui, modeil reigreisi 

yang baik adalah modeil yang meimiliki distribuisi keisalahan yang 

meinde ikati normal, yang meimuingkinkan peinguijian statistic yang 

meimiliki validitas yang baik. Uintuik meinguiji normalitas data, uiji 

normalitas Kolmogorov-Smirnov digu inakan dalam program SPSS. 

Meinuiruit Suigiyono (2017:150), probabilitas (Asymtotic 
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Significancei) dapat diguinakan seibagai dasar peingambilan 

keipuituisan: 

1. Jika probabilitas leibih beisar dari 0.05, distribuisi modeil reigreisi 

adalah normal. 

2. Jika probabilitas kuirang dari 0.05, distribuisi modeil reigreisi 

tidak normal. 

 

2. Uji Multikolinieritas 

Uiji muiktikolinieiritas beirtuijuian uintuik meinguiji apakah dalam 

modeil reigreisi dijuimpai adanya koreilasi antar variabeil beibas 

(indeipeindein) (Ghozali, 2018). Modeil reigreisi dikatakan baik 

apabila tidak teirjadi koreilasi diantara variabeil beibas. 

Muiltikolinieiritas dapat dilihat dari nilai toleirancei dan nilai VIF. Nilai 

cuit-off yang uimuim dipakai u intuik meinuinjuikkan adanya 

muiltikolinieiritas adalah nilai toleirancei ≤ 0,10 ataui sama deingan 

nilai VIF ≥ 10. Bila hasil reigreisi me imiliki nilai VIF tidak leibih dari 

10, maka dapat disimpuilkan bahwa tidak ada muiltikolinieiritas 

dalam modeil reigreisi. 

3. Uji Heterokedastisitas 

Heiteiroskeidasitas adalah keiadaan di mana modeil reigreisi 

tidak meimiliki keitidaksamaan dalam variansi reisiduial dari satu i 

peingamatan kei peingamatan lain. Modeil reigreisi yang baik tidak 

meimiliki heiteiroskeidasitas. Peinuilis meilihat pola titik pada 

scatteirplots uintuik meingeitahuii apakah ada heiteiroskeidasititas 

dalam peineilitian ini.
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3.8.3.  Analisa Regresi Linier Berganda 

Tuijuian dari peineilitian ini adalah uintuik meingeitahuii 

huibuingan linieir antara duia ataui leibih variabeil beibas dan variabeil 

teirikat. Modeil reigreisi yang diguinakan dalam peineilitian ini adalah:

Y = a + bX1 + bX2 + e  

Keiteirangan: 

Nilai peiruisahaan Y = a + bX1 + bX2 + ei. an adalah konstanta, b1 

dan b2 adalah koeifisiein reigreisi, dan X1 dan X2 adalah 

kompeinsasi finansial dan non-finansial. ei adalah keisalahan. 

 

3.8.4. Uji Hipotesis 

Peingu ijian hipoteisis meineintuikan validitas hipoteisis peineilitian. 

Peingu ijian ini meingguinakan uiji t dan uiji F. 

1. Uji t 

Uiji t diguinakan uintuik meinguiji signifikansi huibuingan antara 

variabeil X dan Y, apakah variabeil X (Kompeinsasi) beinar-beinar 

beirpeingaruih teirhadap Y (Kineirja Karyawan) seicara teirpisah. 

2. Uji F 

Peinguijian ini dilakuikan uintuik meingeitahuii apakah seimuia 

variabeil beibas yang diguinakan dalam modeil reigreisi beirsama-

sama beirpeingaruih teirhadap variabeil teirikat dan tingkat keisalahan 

ataui probabilitas yang diinginkan seibeisar 5% (Ghozali, 2018). 

Jika nilai signifikan F leibih dari 0,05, H0 diteirima dan H1 ditolak, 

meinuinjuikkan bahwa variabeil X tidak meimpeingaruihi variabeil Y 

seicara signifikan. Seibaliknya, jika nilai signifikan F kuirang dari 

0,05, H0 ditolak dan H1 diteirima, meinuinjuikkan bahwa variabeil X 

meimpeingaruihi variabeil Y seicara signifikan. 
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3. Koefisien Determinasi (r2) 

Uintuik meineintuikan seibeirapa beisar ataui keicil kontribuisi 

variabeil (X) teirhadap (Y), koeifisiein deiteirminasi diguinakan. Ini 

dapat dilakuikan deingan meingguinakan ruimuis beirikuit: 

Kd = r2 x 100%, di mana r adalah koeifisiein koreilasi dan Kd 

adalah koeifisiein deiteirminasi. 

Dalam ouitpuit SPSS, koeifisie in deiteirminasi dituilis dalam 

beintuik peirseigi panjang dan ditampilkan dalam tabeil Ringkasan 

Modeil. Meinuiruit Suigiyono (2017:125), nilai R2 seibeisar 1 

meinuinjuikkan bahwa peingaruih variabeil X seipeinuihnya dijeilaskan 

oleih variabeil Y, dan tidak ada faktor lain yang meimpeingaruihi 

peingaruih variabeil Y. Jika nilai R2 beirkisar antara 0 dan 1, maka 

seimakin beisar keimampuian variabeil X uintuik meinjeilaskan 

peingaruih variabeil Y. 
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BAB IV 

HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN 

4.1. Gambaran Umum Instansi 

4.1.1. KALLA TOYOTA COKROAMINOTO 

  Gambar 4.1 Logo Instansi 

Pada tahuin 1918, Sakichi Toyoda meindirikan Toyota Spinning & 

Weiaving Co., Ltd. Keimuidian, pada tanggal 28 Aguistuis 1937, PT. Hadji 

Kalla didirikan oleih pasangan sauidagar Buigis Hadji Kalla dan Hadja 

Athirah uintuik meinjadi TMC (Toyota Motor Corporation). PT. Hadji Kalla 

didirikan pada tahuin 1952 dan beiropeirasi di wilayah peimasaran Suilaweisi 

Seilatan, Suilaweisi Barat, Suilaweisi Teingah, dan Suilaweisi Teinggara. Saat 

ini, PT. Hadji Kalla meimiliki 25 cabang dan meinawarkan peinjuialan, 

peirawatan, dan peinyeidiaan suikui cadang. PT. Hadji Kalla meindirikan 

deialeir dan beingkeil mobil di Jl. HOS Cokroaminoto Makassar pada tahuin 

1973. Seiiring deingan peiningkatan peinjuialan, beingkeil Toyota PT. Hadji 

Kalla keimuidian pindah kei Jl. Uirip Suimohardjo pada tahuin 1979.  

Saat ini, Kalla Grouip teirdiri dari tiga bagian: bagian peimbiayaan dan 

mobil, bagian eineirgi dan listrik, bagian konstruiksi dan propeirti, dan bagian 

peindidikan. PT. H. Kalla meinjadi satui-satuinya agein peimasaran Toyota di 

Suilaweisi Seilatan, Teingah, dan Teinggara. Pe iruisahaan ini seiring meineirima 

Peinghargaan Triplei Crown dari Toyota Corporation Jeipang kareina 

preistasinya dalam peinjuialan keindaraan peinuimpang dan komeirsial. Seilain 

itui, ia meimiliki nilai pasar teirtinggi dibandingkan deingan daeirah lain di 

Indoneisia. PT. H. Kalla meineirapkan standar opeirasi Toyota dalam hal 
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peinjuialan, peirawatan, dan peinyeidiaan suiku i cadang meilaluii 18 cabang 

yang teirseibar di seiluiruih Suilaweisi, yang dikeinal seibagai 3S—Peinjuialan, 

Peirbaikan, dan Suikui Cadang. 

4.1.2. Visi dan Misi 

A. Visi 

Visi Kalla Grouip adalah uintuik me injadi panuitan bagi peingeilola 

bisnis profeisional yang beirbasis iman dan keitakwaan keipada 

Allah Swt. 

B. Misi 

Agar visi teirseibuit teirwuijuid maka teirdapat misi pokok yang 

dieimban oleih seiluiruih insan Kalla yang beirkiprah di Kalla Grouip. 

1. Meiwuijuidkan keilompok uisaha teirbaik dan uingguil; 

2. Beirpartisipasi dalam peimbanguinan eikonomi bangsa 

3. Meingambil bagian dalam meimbanguin keiseijahteiraan 

masyarakat uintuik keimajuian be irsama. 
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4.1.3. Struktur Organisasi 

          Gambar 4.2 Struktur Organisasi 
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4.2. Hasil Penelitian 

4.2.1. Deskripsi Karateristik Responden 

42 orang yang meinjawab peineilitian ini adalah karyawan PT. 

Hadji Kalla Toyota cabang Cokroaminoto Makassar, deingan kriteiria 

seibagai beirikuit: 

Tabel 4.1 Karakteristik Responden Berdasarkan Jenis Kelamin 

Jenis Kelamin 

 Freiquieincy Peirceint Valid Peirceint 
Cuimuilativei 

Peirceint 

Valid 

Pria 27 62.8 64.3 64.3 

Wanita 15 34.9 35.7 100.0 

Total 42 97.7 100.0  
Suimbeir : Ouitpu it SPSS 26, 2023 

 
Juimlah reispondein laki-laki beirjuimlah 27 orang, deingan tingkat 

peirseintasei 64.3%, dan reispondein peireimpu ian 15 orang, deingan tingkat 

peirseintasei 35.7%, seipeirti yang dapat dilihat dari tabeil 4.1 di atas, 

meinuinjuikkan bahwa mayoritas reispondein laki-laki. 

             Tabel 4.2 Karakteristik Berdasarkan Umur Responden 

Umur 

 Freiquieincy Peirceint Valid Peirceint 
Cuimuilativei 

Peirceint 

Valid 

20-25 2 4.7 4.8 4.8 

25-30 14 32.6 33.3 38.1 

30-35 14 32.6 33.3 71.4 

35-40 4 9.3 9.5 81.0 

40-45 1 2.3 2.4 83.3 

45-50 5 11.6 11.9 95.2 

50-55 2 4.7 4.8 100.0 

Total 42 97.7 100.0  
Suimbeir : Ouitpu it SPSS 26, 2023 

Dari tabeil 4.2 di atas, dapat dilihat bahwa reispondein di keilompok uisia 

20-25 tahuin beirjuimlah 2 deingan peirseintasei 4.8%, keilompok uisia 25-30 

tahuin beirjuimlah 14 deingan peirseintasei 33.3%, keilompok uisia 30-35 tahuin 
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beirjuimlah 14 deingan peirseintasei 33.3%, keilompok uisia 35-40 tahuin 

beirjuimlah 4 deingan peirseintasei 9.5%, keilompok uisia 40-45 tahuin 

beirjuimlah 1 deingan peirseintasei 2.4%, keilompok uisia 45-50 tahuin 

beirjuimlah 5 deingan peirseintasei 11.9%, dan keilompok uisia 50-55 tahuin 

beirjuimlah 2 deingan peirseintasei 

            Tabel 4.3 Karakteristik Responden Berdasarkan Pendidikan Terakhir 

Pendidikan Terakhir 

 
Freiquieincy Peirceint Valid Peirceint 

Cuimuilativei 

Peirceint 

Valid SMA/SMK 15 34.9 35.7 35.7 

Diploma 3 6 14.0 14.3 50.0 

Sarjana/S1 21 48.8 50.0 100.0 

Total 42 97.7 100.0  
Suimbeir : Ouitpuit SPSS 26, 2023 

Seipeirti yang dituinjuikkan di atas, tingkat peindidikan reispondein yang 

paling uimuim adalah Sarjana/S1. 15 reispondein meimiliki tingkat peindidikan 

SMA/SMK, yang meimbeirikan tingkat peirseintasei 35.7%; 6 reisponde in 

meimiliki tingkat peirseintasei Diploma 3, yang meimbeirikan tingkat 

peirseintasei 14.3%; dan 21 reispondein meimiliki tingkat peirseintasei 50.0%.
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4.2.2. Uji Kualitas Data 

1. Uji Validitas 

        Tabel 4.4 Hasil Uji Validitas 

Variabel R-Hitung R-Tabel Keterangan 

Kompensasi 
Finansial 

(X1) 

X1.1 0.763 0.304 Valid 

X1.2 0.800 0.304 Valid 

X1.3 0.846 0.304 Valid 

X1.4 0.763 0.304 Valid 

X1.5 0.727 0.304 Valid 

X1.6 0.684 0.304 Valid 

X1.7 0.786 0.304 Valid 

X1.8 0.743 0.304 Valid 

X1.9 0.530 0.304 Valid 

Kompensasi 
Non 

Finansial 
(X2) 

 

X2.1 0.593 0.304 Valid 

X2.2 0.543 0.304 Valid 

X2.3 0.733 0.304 Valid 

X2.4 0.619 0.304 Valid 

X2.5 0.651 0.304 Valid 

X2.6 0.779 0.304 Valid 

Kinerja 
Karyawan 

(Y) 

Y.1 0.791 0.304 Valid 

Y.2 0.812 0.304 Valid 

Y.3 0.855 0.304 Valid 

Y.4 0.876 0.304 Valid 

Y.5 0.840 0.304 Valid 

Y.6 0.905 0.304 Valid 

 

Seisuiai deingan hasil validasi, seimuia point peirnyataan uintuik 

variabeil Kineirja Karyawan, Kompe insasi Non Finansial, dan 

Kompeinsasi Finansial meimiliki nilai R-Hituing yang leibih beisar dari R-



46 

 
 

Tabeil 0.304. Oleih kareina itui, seimuia point peirnyataan pada variabeil 

X1, X2, dan Y beinar ataui dikatakan valid. 

2. Uji Reliabilitas 

Nilai Cronbach Alpha dari seitiap variablei peineilitian dapat diguinakan 

uintuik meingeivaluiasi reiliabilitasnya. 

         Tabel 4.5 Hasil Uji Reliabilitas 

Variabel Cronbach 

Alpha 

Keterangan 

Kompensasi Finansial (X1) 0.777 Reliabel 

Kompensasi Non Finansial (X2) 0.761 Reliabel 

Kinerja (Y) 0.807 Reliabel 

 

Ada nilai Cronbach Alpha 0.777 uintuik variabeil kompeinsasi 

finansial, nilai Cronbach Alpha 0.761 uintuik variabeil kompeinsasi 

non-finansial, dan nilai Cronbach Alpha 0.807 uintuik variabeil kineirja. 

Ada keimuingkinan bahwa seitiap kuieisioneir dapat diandalkan 

beirdasarkan hasil uiji reiliabilitas variabeil yang dituinjuikkan pada 

tabeil 4.5 di atas. 

4.2.3. Uji Asumsi Klasik 

1. Uji Normalitas 

Uiji normalitas beirtuijuian uintuik meinguiji apakah sampeil 

yang diguinakan meimpuinyai distribuisi normal ataui tidak. Uintuik 

meinguiji normalitas data, Teist of Normality Kolmogorov-Smirnov 

diguinakan dalam SPSS. Meinuiruit kriteiria yang dibeirikan ole ih 

Singgih Santoso (2012:293), hasilnya adalah seibagai beirikuit: jika 

probabilitas hasil uiji leibih dari 0,05, maka distribuisi modeil reigreisi 
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adalah normal, dan jika probabilitas hasil uiji kuirang dari 0,05, 

maka distribuisi modeil reigreisi adalah tidak normal. Hasilnya 

dituinjuikkan dalam tabeil beirikuit: 

 Tabel 4.6 Hasil Uji Normalitas 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 

Uinstandardizeid 

Reisiduial 

N 42 

Normal Parameiteirsa,b Meian .0000000 

Std. Deiviation 2.05978789 

Most Eixtreimei Diffeireinceis Absoluitei .166 

Positivei .166 

Neigativei -.061 

Teist Statistic .166 

Asymp. Sig. (2-taileid) .005c 

a. Teist distribuition is Normal. 

b. Calcuilateid from data. 

c. Lillieifors Significancei Correiction. 

   Suimbeir : Ouitpuit SPSS 26, 2023 
 

Tabeil 4.6 meinuinjuikkan bahwa kami meineimuikan nilai signifikan 

seibeisar 0.005, yang meinuinjuikkan bahwa nilai ini leibih beisar dari 

0.05. Oleih kareina itui, kami dapat meinganggap bahwa data yang 

diuiji beirdistribuisi normal. 

 

2. Uji Multikolinieritas 

Uiji Muiltikolinieiritas beirtuijuian uintuik meingideintifikasi apakah 

variabeil indeipeindein dalam modeil reigreisi beirhuibuingan eirat satu i 

sama lain. 

Toleiransi meinguikuir seijauih mana variabeil indeipeindein kei-i dapat 

dijeilaskan oleih variabeil indeipeindein lainnya. VIF meinguikuir 

seijauih mana varian dari koeifisiein reigreisi suiatui variabeil 

indeipeindein dapat dijeilaskan oleih variabeil indeipeindein lainnya.
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              Tabel 4.7 Hasil dari Uji Multikolinieritas 

Coefficientsa 

Modeil 

Uinstandardizeid 

Coeifficieints 

Standardize id 

Coeifficieints t Sig. 

Collineiarity 

Statistics 

B Std. Eirror Beita Toleirancei VIF 

1 

(Constant) 5.914 5.081  1.164 .252   

X1 .237 .116 .326 2.039 .048 .711 1.405 

X2 .401 .220 .291 1.822 .076 .711 1.405 

a. Deipeindeint Variablei: Y 

Suimbeir : Ouitpuit SPSS 26, 2023 

Beirdasarkan tabeil 4.7 diatas, hasil uiji muiltikolinieiritas 

meinuinjuikkan bahwa, nilai VIF le ibih (1.405) < 10 dan nilai 

Toleirancei (0.711) > 0.10 maka dapat dikatakan bahwa tidak 

teirjadi uiji Muiltikolinieiritas. 

 

3. Uji Heterokedastisitas 

Uiji heiteirokeidastisitas diguinakan uintuik meingeitahuii apakah 

ada keitidaksamaan varians ataui reisiduial di antara duia 

peingamatan dalam modeil reigreisi. Tidak teirjadi 

heiteirokeidastisitas adalah ciri modeil reigreisi yang baik. Uintuik 

meineintuikan apakah ada heiteirokeidastisitas, meitodei grafik 

scatteirplot yang dibuiat oleih program SPSS veirsi 26 dapat 

diguinakan. Hasil uiji heiteirokeidastisitas pada peineilitian 

dituinjuikkan pada gambar beirikuit. 
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Suimbeir : Ouitpuit SPSS 26, 2023 

Gambar 4.3 Hasil dari Uji Heterokedastisitas 

 

4.2.4. Analisa Regresi Linier Berganda 

Tuijuian analisis ini adalah uintuik meingeitahuii huibuingan linieir antara 

duia ataui leibih variabeil beibas dan variabeil teirikat. Hasil analisis 

dapat dilihat dalam tabeil beirikuit: 

        Tabel 4.8 Hasil Analisis Regresi Linier Berganda 

Suimbeir : Ouitpuit SPSS 26, 2023 

Beirdasarkan Hasil analisis reigreisi linieir beirganda dituinjuikkan di 

tabeil 4.8. meinuinjuikkan nilai a= konstansa, dan b= koeifisiein reigreisi, 

nilai teirseibuit didapatkan dari analisis data meingguinakan SPSS. 

beirikuit dari ruimuis reigreisi linieir beirganda yaitui

Coefficientsa 

Mode il 

Uinstandardizeid 

Coeifficieints 

Standardizeid 

Coeifficieints t Sig. 

B Std. Eirror Beita 

1 

(Constant) 5.914 5.081  1.164 .252 

Kompeinsasi Finansial .237 .116 .326 2.039 .048 

Kompeinsasi Non Finansial .401 .220 .291 1.822 .076 

a. Deipeindeint Variablei: Kineirja Karyawan 
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Y = a + b1X1 + b2X2 + ei 

Y = 5,914 + 0,237X1 + 0.402X2 + 5,081 

Nilai peiruisahaan Y adalah an adalah konstanta b1 b2 adalah 

koeifisiein reigreisi X1 adalah kompeinsasi finansial X2 adalah 

kompeinsasi non finansial ei adalah keisalahan. 

Beirikuit adalah inteirpreitasi dari peirsamaan diatas: 

a. Nilai konstansa adalah 5,914, yang meinuinjuikkan peiningkatan 

seibeisar 5,914 jika variabeil indeipeindein dari kompeinsasi finansial 

dan non finansial teirhadap kineirja karyawan.  

b. Kofisie in X1 = 0,237, yang meinuinju ikkan bahwa kineirja karyawan 

akan meiningkat seibeisar 0,507 jika variabeil kompeinsasi finansial 

ditingkatkan 1 satuian. 

c. Kofisie in X2 = 0,402 meinuinjuikkan bahwa kineirja karyawan akan 

meiningkat seibeisar -0,530 jika variabeil kompeinsasi non-finansial 

ditingkatkan 1 satuian. 

4.2.5. Uji Hipotesis 

1. Uji t 

Dikeitahuii bahwa t tabeil = t (ε/2:n-k-1)  

= t (0,025: 42–2–1)  

= t (0,025: 39) = 2,022 

Beirikuit adalah kriteiria uiji t: 

1. Jika nilai signifikan < 0,05 ataui t hituing > t tabeil maka 

teirdapat peingaruih variabeil X te irhadap variabeil Y.

 

2. Jika nilai signifikan > 0,05 ataui t hituing< t tabeil maka 

teirdapat peingaruih variabeil X te irhadap variabeil Y. 
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     Tabel 4.9 Hasil Uji t 

Suimbeir : Ouitpuit SPSS 26, 2023 

 

Ada keimuingkinan bahwa variabeil kompeinsasi finansial (X1) dan 

kompeinsasi non-finansial (X2) beirpeingaruih signifikan teirhadap 

variabeil kineirja karyawan (Y), kareina t hituing leibih beisar dari t tabeil 

(2,022) dan nilai signifikan kuirang dari 0,05.  

2. Uji Simultan (F) 

Uiji F diguinakan uintuik meingeivaluiasi dampak variabeil indeipeinde in 

dan variabeil deipeindein dalam peineilitian. Hasil uiji F uintuik peineilitian 

ini dituinjuikkan pada tabeil di bawah ini: 

F tabeil = F (k:n-k)  

= F (2:42-2)  

= F (2:40)  

= 3,232 dikeitahuii.

 

 

  

Coefficientsa 

Modeil 

Uinstandardizeid 

Coeifficieints 

Standardizeid 

Coeifficieints t Sig. 

B Std. Eirror Beita 

1 

(Constant) 5.914 5.081  1.164 .252 

Kompeinsasi Finansial .237 .116 .326 2.039 .048 

Kompeinsasi Non 

Finansial 

.401 .220 .291 1.822 .076 

a. Deipeindeint Variablei: Kineirja Karyawan 
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     Tabel 4.10 Hasil Uji F 
 

 

 

 

 

 

 
 

Suimbeir : Ouitpuit SPSS 26, 2023 
 

Deingan meilihat hasil uiji F di tabeil 4.12, kita dapat meingeitahuii 

bahwa nilai Fhituing = 8,058 deingan signifikan 0,001, yang 

meinuinjuikkan bahwa Fhituing = 8,058 leibih beisar daripada Ftabeil = 

3,23 dan alpha 0,05. Oleih kareina itui, H0 ditolak dan Ha diteirima. 

Keisimpuilannya, hipoteisis diteirima. Ini beirarti bahwa kineirja 

karyawan dipeingaruihi seicara signifikan oleih keiduia kompeinsasi 

finansial dan non finansial seicara beirsamaan. 

3. Uji Koefisien Determinasi (r2) 

Koeifisiein deiteirminasi (r2) diguinakan uintuik meinuinjuikkan 

seibeirapa beisar ataui keicil kontribuisi variabeil (X) teirhadap (Y). 

ruimuis di bawah ini: 

Kd = r2 x 100%, di mana r adalah koeifisiein koreilasi dan Kd adalah 

koeifisiein deiteirminasi

  Tabel 4.11 Hasil Uji Koefisien Determinasi (r2) 

Model Summaryb 

Modeil R R Squiarei 
Adjuisteid R 

Squiarei 

Std. Eirror of thei 

Eistimatei 

1 .541a .292 .256 2.112 

a. Preidictors: (Constant), Kompeinsasi Non Finansial, Kompeinsasi 

Finansial 

b. De ipeindeint Variablei: Kineirja Karyawan 

Suimbeir : Ouitpuit SPSS 26, 2023 
 

ANOVAa 

Modeil Suim of Squiareis df Meian Squiarei F Sig. 

1 

Reigreission 71.882 2 35.941 8.058 .001b 

Reisiduial 173.952 39 4.460   

Total 245.833 41    

a. Deipeindeint Variablei: Kineirja Karyawan 

b. Preidictors: (Constant), Kompeinsasi Non Finansial, Kompeinsasi Finansial 
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Beirdasarkan tabeil 4.11 hasil uiji koeifisiein deiteirminasi (r2), dapat 

dikeitahuii nilai Adjuisteid R Squiarei adalah 0,256 yang beirarti 25,6%. 

Seihingga Kineirja Karyawan dapat di jeilaskan dalam tiga variabeil 

yaitui X1, X2, dan Y. 

 

4.3. Pembahasan 

Hasil peinguijian meinuinjuikkan bahwa variabeil teirikat, kineirja 

karyawan (Y), dipeingaruihi oleih duia variabeil beibas, Kompeinsasi Finansial 

(X1) dan Kompeinsasi Non Finansial (X2). 

Hasil Analisis dan peinguijian ini dijeilaskan leibih rinci seibagai beirikuit : 

4.3.1. Pengaruh Kompensasi Finansial terhadap Kinerja 

Karyawan  

Meinuiruit hasil Analisis Reigreisi Linieir Beirganda dan 

peinguijian hipoteisis meilaluii uiji t, koeifisiein kompeinsasi finansial (X1) 

adalah 0,237, nilai t-hituing leibih beisar dari t-tabeil, yaitui 2,039 > 

2,022, dan sig 0,048, yang meinu injuikkan bahwa kompeinsasi 

finansial (X1) beirdampak seicara positif dan signifikan teirhadap 

kineirja karyawan (Y) di PT. Hadji Kalla Toyota Cokroaminoto 

Makassar. Kareina itui, hipoteisis peirtama diteirima.

Beirdasarkan peineilitian ini variablei kompeinsasi finansial 

yang disuisuin deingan indikator yakni Gaji, Tuinjangan, Fasilitas 

teirhadap preistasi karyawan. Hasil analisis meinuinjuikkan huibuingan 

positif antara kompeinsasi finansial dan kineirja karyawan. Hal ini 

meinuinjuikkan bahwa seimakin tinggi tingkat kompeinsasi finansial 

yang dibeirikan keipada karyawan, maka seimakin tinggi puila kineirja 

karyawan di peiruisahaan teirseibuit. 
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Pada tahap awal peineilitian, dilakuikan uiji data kuialitas uintuik 

meimastikan bahwa data diguinakan uintuik analisis adalah 

beirkuialitas. Ini teirmasuik peimeiriksaan teirhadap missing valuieis, 

ouitlieirs, dan peinguijian distribuisi variabeil. Analisis reigreisi linieir 

beirganda meilibatkan beibeirapa asuimsi klasik seipeirti asuimsi 

teintang keiteirgantuingan lineiar antara variabeil indeipeindein dan 

deipeindan, normalitas distribuisi reisidui, homoskeidastisitas, dan 

keitiadaan muilticollineiarity. Kompeinsasi finansial, yang meiruipakan 

variabeil indeipeindein, dan kineirja karyawan, yang meiruipakan 

variabeil deipeindein, teirhuibuing satui sama lain meilaluii analisis 

reigreisi linieir beirganda. Hasil analisis reigreisi akan meimbeirikan 

informasi teintang signifikan statistik dan keikuiatan huibuingan antara 

kompeinsasi finansial dan kineirja karyawan. Hasil uiji hipoteisis akan 

meineintuikan apakah hipoteisis diteirima ataui ditolak, dan apakah 

Huibuingan antara kineirja karyawan dan kompeinsasi finansial 

sangat signifikan seicara statistik.

 

4.3.2. Pengaruh Kompensasi Non Finansial terhadap Kinerja 

Karyawan.  

Beirdasarkan hasil Analisis Reigreisi Linieir Beirganda dan 

peinguijian hipoteisis meilaluii uiji parsial (t) meinghasilkan nilai 

koeifisiein Kompeinsasi Non Finansial 0,401 dan nilai t-hituing > t-

tabeil yaitui 1,822 > 2,022 dan sig 0,076 yang beirarti seicara parsial 

Kineirja karyawan PT. Hadji Kalla Toyota cabang Cokroaminoto 

Makassar berpengaruh positif dan signifikan terhadap kompeinsasi 

non finansial (X2) seihingga hipoteisis keiduia diteirima. 
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Beirdasarkan peineilitian ini variablei kompeinsasi finansial 

yang disuisuin deingan indikator yakni Cuiti Keirja, Keinaikan Pangkat, 

Fasilitas Transportasi teirhadap preistasi karyawan. Hasil analisis 

meinuinjuikkan huibuingan positif antara kompeinsasi non-finansial dan 

kineirja karyawan. Ini meinuinjuikkan bahwa seimakin beisar juimlah 

kompeinsasi non-finansial yang dibeirikan keipada karyawan, 

seimakin baik kineirja meireika di peiruisahaan. 

Langkah peirtama dalam peineilitian adalah meimeiriksa 

kuialitas data yang diguinakan. Ini meilibatkan peingeiceikan teirhadap 

masalah seipeirti missing valuieis, ouitlieirs, ataui inkonsisteinsi dalam 

data kompeinsasi non finansial dan kompeinsasi beirdasarkan kineirja 

karyawan. Asuimsi teintang lineiaritas huibuingan antara variabeil 

kompeinsasi non finansial dan kineirja karyawan, normalitas 

distribuisi reisidui, homoskeidastisitas, dan keitiadaan muiltikollineiaritas 

adalah beibeirapa asuimsi yang muingkin peirlui diuiji. Kompeinsasi 

non-finansial, yang meiruipakan variabeil indeipeindein, dan kineirja 

karyawan, yang meiruipakan variabeil deipeindein, beirhuibuingan satu i 

sama lain deingan meingguinakan analisis reigreisi linieir beirganda. 

Hasil analisis reigreisi akan meimbeirikan informasi teintang 

signifikan statistic dan keikuiatan huibu ingan antara kineirja karyawan 

dan kompeinsasi non-finansial. Hasil analisis reigreisi akan 

diguinakan uintuik meinguiji hipoteisis peineilitian yang diajuikan. Hasil 

uiji hipoteisis akan meineintuikan apakah hipoteisis diteirima atau i 

ditolak, dan apakah huibuingan antara kompeinsasi non-finansial dan 

kineirja karyawan signifikan seicara statistik. Hipoteisis juiga dapat 

beiruipa peirnyataan bahwa ada huibuingan positif ataui neigatif antara 

kompeinsasi non-finansial dan kineirja karyawan. 
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4.3.3. Pengaruh Kompensasi Finansial dan Kompensasi Non 

Finansial terhadap Kinerja Karyawan 

Hasil uiji simuiltan (F) meinuinjuikkan bahwa nilai F-Hituing 

leibih beisar dari F-Tabeil, yaitui 8,058 leibih beisar dari 3,232, deingan 

signifikasi 0,001. Ini meinuinjuikkan bahwa kompeinsasi finansial (X1) 

dan kompeinsasi non finansial (X2) mempengaruhi secara  positif 

dan simultan terhadap kineirja karyawan (Y) di PT. Hadji Kalla 

Toyota cabang Cokroaminoto Makassar. Deingan deimikian, 

hipoteisis keitiga diakuii. 

Hasil uiji simuiltan (F) uintuik kompeinsasi finansial dan non-

finansial teirhadap kineirja karyawan meinuinjuikkan bahwa ini sangat 

peinting kareina meimbeirikan informasi teintang peingaruih keiduia jeinis 

kompeinsasi teirseibuit seicara simultan  teirhadap kineirja karyawan. 

Deingan deimikian, peiruisahaan meimiliki keimampuian uintuik 

meimbuiat strateigi kompeinsasi yang seisuiai uintuik meiningkatkan 

produiktivitas karyawan seihuibuingan deingan peikeirjaan meireika dan 

peiruisahaan meireika. Seilain itui, hasil ini dapat meinjadi acuian bagi 

peiruisahaan lain uintuik meirancang strateigi kompeinsasi yang seisuiai.  

Deingan deimikian, hasil uiji simuiltan (F) dapat meimbantui 

peiruisahaan dalam peingambilan keipuituisan yang leibih baik dan 

eifeiktif teirkait deingan manajeimein suimbeir daya manuisia. Hal ini 

meinuinjuikkan bahwa peiruisahaan peirlui meimpeirhatikan keiduia jeinis 

kompeinsasi teirseibuit dan meimbeirikan kompeinsasi yang seiimbang 

uintuik meiningkatkan kineirja karyawan dan keipuiasan karyawan 

teirhadap peikeirjaannya dan peiruisahaan. Seilain itui, hasil ini juiga 

dapat meinjadi acuian bagi peiruisahaan lain uintuik meimpeirhatikan 
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peintingnya meimbeirikan kompeinsasi yang baik dan seiimbang uintuik 

meiningkatkan kineirja karyawan. 

Seibeiluim meimuilai analisis, peineilitian dimuilai deingan 

meilakuikan uiji kuialitas data. Ini teirmasuik meimeiriksa data uintuik 

meimastikan bahwa data yang diguinakan dalam peineilitian beirsih, 

teirdokuimeintasi deingan baik, dan tidak meimiliki masalah seipeirti 

nilai yang tidak ada ataui ouitlieirs. Me itodei reigreisi yang diguinakan 

haruis diuiji deingan uiji asuimsi klasik. Hasil analisis reigreisi lineiar 

beirganda meinuinjuikkan seijauih mana peingaruih kompeinsasi 

finansial dan non-finansial teirhadap kineirja karyawan dan apakah 

peingaruih itui signifikan. Hasil uiji hipoteisis juiga meineintuikan apakah 

hipoteisis diteirima ataui ditolak. Meireika juiga meinuinjuikkan seijauih 

mana dampak kompeinsasi finansial dan non-finansial teirhadap 

kineirja karyawan. 
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BAB V 

PENUTUP 

5.1. Kesimpulan 

Penelitian ini bertujuan untuk menguji pengaruh Kompensasi 

Finansial dan Non-Finansial secara parsial dan simultan terhadap Kinerja 

Karyawan pada PT. Hadji Kalla Toyota cabang Cokroaminoto Makassar. 

Beirdasarkan hasil peineilitian dan analisis yang dilakuikan, peinuilis dapat 

sampai pada keisimpuilan beirikuit:  

1. Kompensasi finansial pada penelitian ini secara parsial berpengaruh 

secara signifikan terhadap kinerja karyawan dimana peinguijian 

hipoteisis meilaluii uiji t, kompeinsasi finansial (X1) adalah 0,237, nilai 

t-hituing leibih beisar dari t-tabeil, yaitui 2,039 > 2,022, dan sig 0,048 

pada PT. Hadji Kalla Toyota cabang Cokroaminoto Makassar. 

2. Kompensasi non finansial pada penelitian ini secara parsial 

berpengaruh secara signifikan terhadap kinerja karyawan peinguijian 

hipoteisis me ilaluii uiji parsial (t) meinghasilkan nilai koeifisie in 

kompeinsasi non finansial 0,401 dan nilai t-hituing > t-tabeil yaitu i 

1,822 > 2,022 dan sig 0,076 pada PT. Hadji Kalla Toyota cabang 

Cokroaminoto Makassar. 

3. Kompensasi finansial dan Non-finansial pada penelitian ini yang diuji 

secara simultan memiliki pengaruh yang signifikan terhadap kinerja 

karyawan meinuinjuikkan bahwa nilai F-Hituing leibih beisar dari F-

Tabeil, yaitui 8,058 leibih beisar dari 3,232, deingan signifikasi 0,001 

pada PT. Hadji Kalla Toyota cabang Cokroaminoto Makassar.
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5.2. Saran 

Beirdasarkan hasil analisis dan peimbahasan yang teilah peineiliti 

keimuikakan teintang Kompeinsasi Finansial dan Kompeinsasi Non Finansial 

teirhadap Kine irja Karyawan, maka peineilitian meimiliki saran seibagai 

beirikuit: 

1 Progam studi manajemen FE Universitas Fajar meningkatkan loyalitas 

mahasiswa karena dari hasil analisis deskriptif terbukti bahwa tingkat 

loyalitas mahasiswa masih pada tahap cuku loyal. Progam studi 

manajemen harus meningkatkan mengembangkan kualitas layanan 

yang diberikan oleh dosen sehingga mampu menyesuaikan dengan 

harapan mahasiswa. 

2 Diharapkan peiruisahaan juiga dapat meimpeirhatikan beirbagai eileimein 

lain yang bisa meimeingaruihi preistasi karyawan, seipeirti suiasana keirja 

yang meinduikuing, progam peilatih dan peingeimbangan karyawan, dan 

peingakuian atas preistasi keirja. Deingan deimikian, peiruisahaan dapat 

meiningkatkan kineirja karyawan dan keipuiasan karyawan teirhadap 

peikeirjaannya dan peiruisahaan. 

3 Seihuibuingan Deingan keiteirbatasan peinuilis, peineiliti ini masih meimiliki 

keileimahan dan beiluim dapat meinguinkapkan seimuia variabeil yang 

meimpeingaruihi kineirja karyawan PT. Hadji Kalla Toyota cabang 

Cokroaminoto Makassar, uintuik meilanjuitkan stuidi, disarankan uintuik 

meiningkatkan juimlah stuidi yang reileivan seibagai suimbangan bagi 

peineiliti beirikuitnya.
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Lampiran 1 

Kuesioner Penelitian 

 

PENGARUH KOMPENSASI FINANSIAL DAN NON FINANSIAL 

TERHADAP KINERJA KARYAWAN PADA PT. HADJI KALLA 

TOYOTA CABANG COKROAMINOTO 

 

Untuk mendapatkan data-data yang objektif, saya berharap agar 

Bapak/Ibu menjawab pertanyaan-pertanyaan berikut ini dengan jujur sesuai 

dengan keadaan yang sebenarnya yang anda rasakan sebagai karyawan. 

Kuesioner ini tidak untuk dipublikasikan, melainkan untuk kepentingan 

penelitian semata. Atas  bantuan dan kerjasamanya saya ucapkan 

terimakasih. 

 

 

 

 

 

 

 

 
Hormat saya, 

 
 

 
 

Anastasya 

Nim: 1910421161 

 

 

 



 
 

 

 

Petunjuk Pengisian Kuesioner 

Berikanlah tanda cheklist (√ ) pada jawaban yang anda pilih pada tempat yang telah 

tersedia dengan jawaban yang paling bapak/ibu anggap sesuai dengan pernyataan 

sebagai berikut :  

 Identitas Responden  

 Nama   : 

 Jenis Kelamin :     (   ) Wanita           (   ) Pria 

  

Usia   :

  

 

  

Pendidikan  :     (   ) SMA/SMK     

         (   )  Diploma/D3  

         (   ) Sarjana/S1  

  Jabatan  : 

 

No Pernyataan Skor 

1. Sangat Setuju (SS) 5 

2. Setuju (S) 4 

3. Netral (N) 3 

4. Tidak Setuju (TS) 2 

5. Sangat Tidak Setuju (STS) 1 

(    ) 20-25 tahun ( ) 40-45 tahun 

( ) 25-30 tahun ( ) 45-50 tahun 

( ) 30-35 tahun ( ) 50-55 tahun 

( ) 35-40 tahun 
 



 

 

 

Kuesioner Kompensasi Finansial 

Beri tanda centang (√) pada kotak yang sesuai atau tulis jawaban Anda 

jika diminta. 

                 Pernyataan SS S N TS STS 

Gaji dan Upah      

1 Gaji yang saya terima sesuai dengan 

tanggung jawab pekerjaan yang saya 

lakukan. 

     

2 Gaji saya mencukupi untuk memenuhi 

kebutuhan hidup sehari-hari. 

     

3 Upah yang saya terima sesuai dengan 

standar industri untuk pekerjaan yang 

saya lakukan. 

     

4 Saya merasa puas dengan besaran 

upah yang saya terima. 

     

 Insentif dan Tunjangan      

5 Insentif yang saya peroleh sejalan 

dengan pencapaian kinerja saya. 

     

6 Saya merasa bahwa syarat dan 

ketentuan untuk memperoleh insentif 

dijelaskan dengan jelas. 

     

7 Tunjangan yang saya peroleh sesuai 

dengan kebutuhan dan situasi pribadi 

saya. 

     

8 Tunjangan yang disediakan oleh 

perusahaan memberikan manfaat 

nyata bagi kesejahteraan saya. 

     

Fasilitas      

9 Saya memiliki akses yang memadai 

terhadap fasilitas dan layanan yang 

disediakan oleh perusahaan. 

     

 



 
 

 

 

Kuesioner Kompensasi Non Finansial 

Beri tanda centang (√) pada kotak yang sesuai atau tulis jawaban Anda 

jika diminta. 

                   Pernyataan SS S N TS STS 

Cuti Kerja      

1 Saya merasa memiliki cukup 

fleksibilitas dalam mengajukan cuti 

kerja sesuai dengan kebutuhan 

pribadi saya. 

     

2 Saya memiliki akses yang memadai 

untuk mengajukan cuti kerja melalui 

platform atau sistem yang tersedia. 

     

Kenaikan Pangkat      

3 Saya merasa bahwa kriteria yang 

diterapkan untuk kenaikan pangkat 

dijelaskan dengan transparan. 

     

4 Saya merasa bahwa perusahaan 

memberikan dukungan dan pelatihan 

yang diperlukan untuk mencapai 

kenaikan pangkat. 

     

       Fasilitas Transportasi      

5 Fasilitas transportasi yang 

disediakan memiliki jadwal yang 

sesuai dengan jam kerja saya. 

     

6 Saya merasa bahwa fasilitas 

transportasi yang disediakan 

memiliki variasi opsi yang sesuai 

dengan kebutuhan karyawan. 

     

 

 

  



 
 

 

Kuesioner Kinerja Karyawan 

Beri tanda centang (√) pada kotak yang sesuai atau tulis jawaban Anda 

jika diminta. 

Pernyataan SS S N TS STS 

Kuantitas      

1 Kuantitas pekerjaan yang saya 

tangani sesuai dengan harapan dan 

standar perusahaan. 

     

2 Saya merasa memiliki sumber 

daya yang cukup untuk 

menyelesaikan pekerjaan dengan 

baik 

     

Kualitas      

3 Saya merasa bahwa saya memiliki 

sumber daya yang cukup untuk 

menjaga kualitas pekerjaan saya. 

     

4 Saya merasa pekerjaan yang saya 

hasilkan memenuhi standar kualitas 

yang diharapkan oleh perusahaan. 

     

Ketetapan Waktu      

5 Saya merasa bahwa perusahaan 

memprioritaskan pencapaian target 

waktu daripada kualitas pekerjaan. 

     

6 Saya dapat menyeimbangkan 

antara kualitas pekerjaan dan 

ketepatan waktu dalam tugas-

tugas saya. 

     

 
  



 
 

 

X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1.7 X1.8 X1.9

1 5 5 5 5 5 5 5 5 4 44

2 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45

3 5 5 5 5 5 5 5 5 4 44

4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 44

5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 44

6 5 5 5 5 5 4 5 5 5 44

7 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36

8 4 4 4 4 4 4 3 4 4 35

9 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36

10 4 4 4 5 4 5 5 4 4 39

11 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36

12 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36

13 4 4 4 4 5 5 5 5 5 41

14 5 5 5 5 4 5 4 4 4 41

15 5 5 5 4 5 5 5 5 4 43

16 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45

17 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45

18 5 5 5 5 5 5 5 5 4 44

19 5 4 5 4 5 5 5 4 4 41

20 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36

21 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45

22 4 4 5 5 5 5 4 5 5 42

23 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36

24 5 4 5 4 5 5 5 5 4 42

25 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36

26 4 4 4 4 5 5 4 5 4 39

27 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36

28 4 4 4 4 5 4 5 5 4 39

29 4 5 5 5 4 5 5 4 4 41

30 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45

31 5 4 5 4 4 4 4 5 5 40

32 4 4 4 4 4 4 4 5 5 38

33 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36

34 5 5 5 5 4 4 5 5 5 43

35 5 4 5 5 5 4 5 4 4 41

36 4 4 4 4 5 5 5 5 4 40

37 5 5 5 5 4 4 4 4 5 41

38 4 4 4 4 5 5 5 5 5 41

39 4 4 4 4 5 5 5 4 5 40

40 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36

41 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36

42 4 4 4 4 5 5 4 4 4 38

No Responden
Kompensasi Finansial (X1)

Total X1

Lampiran 2 

1. Tabulasi Data Responden Kompensasi Finansial 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 
 

 

2. Tabulasi Data Responden Kompensasi  Non Finansial 

 



 
 

 

Y.1 Y.2 Y.4 Y.5 Y.7 Y.8

1 4 4 5 5 4 4 26

2 5 5 5 5 5 5 30

3 5 5 5 5 5 5 30

4 4 4 5 5 5 5 28

5 5 5 5 5 5 5 30

6 5 4 4 4 3 4 24

7 4 4 4 4 4 4 24

8 4 4 4 4 3 4 23

9 4 4 4 4 4 4 24

10 5 5 5 5 5 5 30

11 4 4 4 4 4 4 24

12 5 5 4 5 5 5 29

13 5 5 5 5 5 5 30

14 5 5 4 4 4 4 26

15 5 5 5 5 5 5 30

16 5 5 4 4 5 5 28

17 5 5 5 5 5 5 30

18 5 5 5 5 4 4 28

19 4 4 4 4 4 4 24

20 4 4 4 4 4 4 24

21 4 4 4 4 4 4 24

22 4 4 5 5 5 5 28

23 4 4 4 4 4 4 24

24 4 4 4 4 4 4 24

25 4 4 4 4 4 4 24

26 4 4 4 4 4 4 24

27 4 4 4 4 4 4 24

28 4 4 4 4 4 4 24

29 4 4 4 4 4 4 24

30 4 4 4 4 4 4 24

31 4 4 4 4 4 4 24

32 5 5 5 4 4 5 28

33 4 5 4 4 4 4 25

34 4 4 5 5 5 5 28

35 4 4 4 4 4 4 24

36 4 4 4 4 5 5 26

37 4 4 4 4 4 4 24

38 4 4 4 4 4 4 24

39 4 4 4 4 4 4 24

40 4 4 4 4 4 4 24

41 4 4 4 4 4 4 24

42 4 4 4 4 4 4 24

Total Y
Kinerja Karyawan (Y)

No Responden

3. Tabulasi Data Responden Kinerja Karyawan 

  



 
 

 

Lampiran 3 

1. Uji Validitas Kompensasi Finansial 
 

Correlations 

 X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1.7 X1.8 X1.9 TOTAL 

X1.1 

Pearson Correlation 1 .708** .866** .611** .400** .304 .492** .440** .258 .763** 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .009 .050 .001 .004 .099 .000 

N 42 42 42 42 42 42 42 42 42 42 

X1.2 

Pearson Correlation .708** 1 .784** .807** .319* .417** .505** .453** .336* .800** 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 .040 .006 .001 .003 .029 .000 

N 42 42 42 42 42 42 42 42 42 42 

X1.3 

Pearson Correlation .866** .784** 1 .770** .431** .431** .524** .477** .348* .846** 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .004 .004 .000 .001 .024 .000 

N 42 42 42 42 42 42 42 42 42 42 

X1.4 

Pearson Correlation .611** .807** .770** 1 .304 .400** .492** .344* .359* .763** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  .050 .009 .001 .026 .020 .000 

N 42 42 42 42 42 42 42 42 42 42 

X1.5 

Pearson Correlation .400** .319* .431** .304 1 .712** .698** .666** .278 .727** 

Sig. (2-tailed) .009 .040 .004 .050  .000 .000 .000 .075 .000 

N 42 42 42 42 42 42 42 42 42 42 

X1.6 

Pearson Correlation .304 .417** .431** .400** .712** 1 .610** .474** .178 .684** 

Sig. (2-tailed) .050 .006 .004 .009 .000  .000 .002 .259 .000 

N 42 42 42 42 42 42 42 42 42 42 

X1.7 

Pearson Correlation .492** .505** .524** .492** .698** .610** 1 .566** .287 .786** 

Sig. (2-tailed) .001 .001 .000 .001 .000 .000  .000 .066 .000 

N 42 42 42 42 42 42 42 42 42 42 

X1.8 

Pearson Correlation .440** .453** .477** .344* .666** .474** .566** 1 .512** .743** 

Sig. (2-tailed) .004 .003 .001 .026 .000 .002 .000  .001 .000 

N 42 42 42 42 42 42 42 42 42 42 

X1.9 

Pearson Correlation .258 .336* .348* .359* .278 .178 .287 .512** 1 .530** 

Sig. (2-tailed) .099 .029 .024 .020 .075 .259 .066 .001  .000 

N 42 42 42 42 42 42 42 42 42 42 

TOTAL 

Pearson Correlation .763** .800** .846** .763** .727** .684** .786** .743** .530** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000  

N 42 42 42 42 42 42 42 42 42 42 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 



 
 

 

2. Uji Validitas Kompensasi Non Finansial 

 

 

 

 

 

 

  

Correlations 

 X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 TOTAL 

X2.1 

Pearson Correlation 1 .676** .121 .070 .298 .298 .593** 

Sig. (2-tailed)  .000 .444 .660 .055 .055 .000 

N 42 42 42 42 42 42 42 

X2.2 

Pearson Correlation .676** 1 .054 -.078 .303 .303 .543** 

Sig. (2-tailed) .000  .733 .623 .051 .051 .000 

N 42 42 42 42 42 42 42 

X2.3 

Pearson Correlation .121 .054 1 .866** .224 .447** .733** 

Sig. (2-tailed) .444 .733  .000 .155 .003 .000 

N 42 42 42 42 42 42 42 

X2.4 

Pearson Correlation .070 -.078 .866** 1 .081 .307* .619** 

Sig. (2-tailed) .660 .623 .000  .611 .048 .000 

N 42 42 42 42 42 42 42 

X2.5 

Pearson Correlation .298 .303 .224 .081 1 .737** .651** 

Sig. (2-tailed) .055 .051 .155 .611  .000 .000 

N 42 42 42 42 42 42 42 

X2.6 

Pearson Correlation .298 .303 .447** .307* .737** 1 .779** 

Sig. (2-tailed) .055 .051 .003 .048 .000  .000 

N 42 42 42 42 42 42 42 

TOTAL 

Pearson Correlation .593** .543** .733** .619** .651** .779** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000  

N 42 42 42 42 42 42 42 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 



 
 

 

3. Uji Validitas Kinerja Karyawan 
 

Correlations 

 Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Y.5 Y.6 TOTAL 

Y.1 

Pearson Correlation 1 .889** .554** .554** .441** .619** .791** 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .003 .000 .000 

N 42 42 42 42 42 42 42 

Y.2 

Pearson Correlation .889** 1 .554** .554** .536** .619** .812** 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 .000 .000 .000 

N 42 42 42 42 42 42 42 

Y.3 

Pearson Correlation .554** .554** 1 .889** .632** .728** .855** 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .000 .000 .000 

N 42 42 42 42 42 42 42 

Y.4 

Pearson Correlation .554** .554** .889** 1 .728** .728** .876** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  .000 .000 .000 

N 42 42 42 42 42 42 42 

Y.5 

Pearson Correlation .441** .536** .632** .728** 1 .878** .840** 

Sig. (2-tailed) .003 .000 .000 .000  .000 .000 

N 42 42 42 42 42 42 42 

Y.6 

Pearson Correlation .619** .619** .728** .728** .878** 1 .905** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000  .000 

N 42 42 42 42 42 42 42 

TOTAL 

Pearson Correlation .791** .812** .855** .876** .840** .905** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000  

N 42 42 42 42 42 42 42 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

 

  



 
 

 

Lampiran 4 

1. Uji Reliabilitas Kompensasi Finansial 

 

 

 

 

 

 

 

2. Uji Reliabilitas Kompensasi  Non Finansial 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. Uji Reliabilitas Kinerja Karyawan 

 

 

 

 

 

 

  

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.777 10 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.792 7 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.807 7 



 
 

 

Lampiran 5 

- Hasil Uji Asumsi Klasik 

1. Uji Normalitas 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 

Unstandardized 

Residual 

N 42 

Normal Parametersa,b Mean .0000000 

Std. Deviation 2.05978789 

Most Extreme Differences Absolute .166 

Positive .166 

Negative -.061 

Test Statistic .166 

Asymp. Sig. (2-tailed) .005c 

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 

c. Lilliefors Significance Correction. 

 

 
2. Uji Multikolinieritas 

Coefficientsa 

Modeil 

Uinstandardizeid 

Coeifficieints 

Standardizeid 

Coeifficieints t Sig. 

Collineiarity 

Statistics 

B Std. Eirror Beita Toleirancei VIF 

1 

(Constant) 5.914 5.081  1.164 .252   

X1 .237 .116 .326 2.039 .048 .711 1.405 

X2 .401 .220 .291 1.822 .076 .711 1.405 

a. Deipeindeint Variablei: Y 

 

  



 
 

 

3. Uji Heterokedastisitas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4. Analisa Regresi Linier Berganda  

 

  
Coefficientsa 

Modeil 

Uinstandardizeid 

Coeifficieints 

Standardizeid 

Coeifficieints t Sig. 

B Std. Eirror Beita 

1 

(Constant) 5.914 5.081  1.164 .252 

Kompeinsasi Finansial .237 .116 .326 2.039 .048 

Kompeinsasi Non Finansial .401 .220 .291 1.822 .076 

a. Deipeinde int Variablei: Kineirja Karyawan 



 
 

 

- Hasil Uji Hipotesis 

1. Uji t 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. Uji F 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. Uji Koefisien Determinasi (r2) 

Model Summaryb 

Modeil R R Squiarei 
Adjuisteid R 

Squiarei 

Std. Eirror of thei 

Eistimatei 

1 .541a .292 .256 2.112 

a. Pre idictors: (Constant), Kompeinsasi Non Finansial, Kompeinsasi Finansial 

b. De ipeindeint Variablei: Kineirja Karyawan 

 

 

  

Coefficientsa 

Modeil 

Uinstandardizeid 

Coeifficieints 

Standardizeid 

Coeifficieints t Sig. 

B Std. Eirror Beita 

1 

(Constant) 5.914 5.081  1.164 .252 

Kompe insasi Finansial .237 .116 .326 2.039 .048 

Kompe insasi Non 

Finansial 

.401 .220 .291 1.822 .076 

a. Deipeindeint Variablei: Kineirja Karyawan 

ANOVAa 

Modeil Suim of Squiareis df Meian Squiarei F Sig. 

1 

Reigreission 71.882 2 35.941 8.058 .001b 

Reisiduial 173.952 39 4.460   

Total 245.833 41    

a. Deipeinde int Variablei: Kineirja Karyawan 

b. Preidictors: (Constant), Kompeinsasi Non Finansial, Kompeinsasi Finansial 



 
 

 

1. Dokumentasi penelitian  

 

 


